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RESUMO

A educacdo em saude ¢ uma das atividades desenvolvidas pelo enfermeiro que contribui para
a autonomia do usuario em relagdo a propria saude e tomada de decisdao informada sobre
comportamentos saudaveis. O objetivo ¢ descrever e apresentar as atividades do projeto de
extensao "Qualidade de Vida: Possibilidades e Desafios" no primeiro semestre de 2020. As
atividades de educacdo em saude, inicialmente desenvolvidas em sala de espera no
ambulatério do Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora, foram
remodeladas devido as determinagdes de suspensado das atividades presenciais em decorréncia
da pandemia de COVID-19. Dessa forma, foram elaborados materiais para apresentagdo nas
televisdes da sala de espera e criado um perfil no Instagram para divulgar informagdes em
saude. As informacgdes veiculadas visavam discutir a relagdo entre estilos vida das pessoas,
suas praticas, habitos saudaveis e seus efeitos na satde, e fornecer ao usuario informagdes
para prevenir doengas, sindromes conhecidas, novas doengas, formas de promoc¢ao da saude e
prevencao de agravos.



B8 con

INTRODUCAO

As atividades de educacdo em saude fazem parte das acdes desenvolvidas pelos
profissionais da area da saude voltadas para a prevencdo de agravos e promocgao da saude por
meio do didlogo com os usudrios considerando o contexto sociocultural em que ambos estdo
inseridos. Essa pratica ¢ relevante para ambos (usuarios e profissionais de saude), pois
permite ao profissional a constru¢do de vinculo terapéutico com os usudrios € que estes,
cientes dessas informagdes acerca de sua saude e seus habitos, tenham autonomia e
emancipagdo para gerar mudancas comportamentais, a fim de melhorar sua qualidade de
vida'.

OBJETIVO
Descrever e apresentar as atividades do projeto de extensdo "Qualidade de Vida:
Possibilidades e Desafios" no primeiro semestre de 2020.

METODO

O projeto de extensdo "Qualidade de Vida: Possibilidades e Desafios" tem promovido
atividades de educagdo em saude por meio da realizacdo de salas de espera no Hospital
Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora. Este projeto ¢ desenvolvido neste
formato a trés anos no referido cenario, e anualmente, diferente estudantes sdo selecionados
para integrar a equipe do projeto. Duas professoras vinculadas a disciplina de Administracao
da Assisténcia de Enfermagem II coordenam as atividades dos estudantes junto a Geréncia de
Ensino e Pesquisa do hospital.

As atividades de sala de espera visam manter um espago de dialogo com os usudrios
sobre a relagdo do estilo de vida das pessoas, suas praticas, habitos saudaveis ou ndo e o
impacto destes na sua saude, bem como apresentar informagdes ao usuario sobre prevengao
de doengas, sindromes conhecidas, novas doencas, promog¢do da saide e prevengdo de
agravos a doengas pré-existentes, permitindo assim que o usudrio munido dessas informagdes
possa tomar melhores decisdes sobre seus comportamentos objetivando a melhora da sua
qualidade de vida.

As atividades desenvolvidas pelo projeto comegaram a ser vivenciadas pela atual
equipe de estudantes no inicio do ano letivo de 2020, porém com a iminente chegada da
pandemia do Coronavirus declarada como emergéncia em saude publica pela OMS?, foi
necessaria a reorganizagdo das atividades que seriam realizadas, visto que no contexto
epidemiologico da nova doenca seria impossivel a execucdo das tarefas presenciais por parte
dos membros do projeto®. Dessa forma, foi entdo decidido que para evitar a suspensdo total
das atividades, consideradas muito relevantes, fosse realizado o trabalho remoto (Home
Office).

Assim, foi acordado com a equipe da instituicdo o envio de material online para
exibicdo nas televisdes localizadas na sala de espera. Identificou-se, posteriormente, o baixo
alcance dessa atividade, visto que o ambulatério estava com volume reduzido de atividades
também em decorréncia da pandemia. Nesse sentido, foi criado um perfil na rede social
Instagram (@qualidade vidasaude) no qual postagens regulares t€ém sido feitas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao abordamos as atividades que sdo promovidas pelo projeto, destaca-se a principal
ferramenta por meio da qual sdo realizadas as atividades de educacdo em satde pelo projeto,
que sdo as denominadas salas de espera, que ficaram impossibilitadas de ocorrer de forma
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presencial por conta dos riscos de contaminagdo e exposi¢do. Além disso, foram consideradas
a lotacdo dos ambientes de atendimento a COVID-19 e as medidas de distanciamento social
propostas e implementadas pelos orgdos de saude para evitar a disseminagdo da doenga®.

A partir deste ponto, os membros do projeto passaram por um processo de capacitacao
por meios de cursos online, palestras virtuais e boletins de divulgacdo epidemioldgicos sobre
as caracteristicas da nova doenga para que, mesmo sem o contato presencial das salas de
espera, fosse possivel a realizacao de atividades educativas. Desta forma, apds o periodo de
capacitagdo e entendimento basico da fisiopatologia deste novo agente, foi possivel
desenvolver materiais que foram utilizados de forma expositiva nos setores do hospital onde
usudrios e pacientes circulam ou permanecem por determinado periodo, acreditando estar
assim contribuindo para a sensibilizacdo das pessoas acerca dessa nova patologia. Cabe
mencionar que professores e estudantes envolvidos buscam atualizagdo permanente para
novas informacgdes relacionadas ao virus SARS-CoV-2, pois a medida que novos estudos sao
feitos, novas evidéncias sdo incluidas no corpo de conhecimentos disponiveis.

Diante dos novos desafios impostos pela pandemia, também surgiram novas
oportunidades de divulgacdo de informagdes, fatores como a permanéncia das pessoas em
suas residéncias favorece a utilizagdo das midias sociais e outros servigos digitais por mais
tempo’. Com isso, esse ambiente se torna um poderoso aliado para as atividades de educagio
em saude. Pensando desta forma, os membros do projeto se debrucam sobre a criagdo de um
perfil em rede social para divulgar as informacdes relacionadas a satde, a nova doenga e
habitos de vida.

A equipe do projeto se empenha para apresentar materiais visualmente atraentes
aliados a informagdes verdadeiras de fontes confiaveis, sempre atentos para evitar e impedir a
disseminagdo de informagdes falsas (Fake News)®. Essa preocupagio se deve a disseminagdo
de informagdes falsas que cresceu nesse periodo, aproveitando da ampliacdo do ambiente
digital para se proliferarem mais rapidamente e assim cumprirem seu papel de desinformacao
e desservigo a sociedade.

Para fundamentar a elaboragdo dos materiais que abordam agdes de promogao a
saude, foi adotado como referencial tedrico o Modelo de Promogao da Satde de Nola J.
Pender’. Esse modelo trata dos fatores que contribuem para a adesdo ou nio do usudrio a
comportamentos de promocao da saide. Sdo considerados a visdo do paciente sobre suas
experiéncias, os beneficios, as barreiras, as influéncias externas e interpessoais para adesao
do comportamento, permitindo desta forma que a atividade de educa¢do em satde possa
contemplar assuntos e métodos capazes de favorecer a adesdo do usuario.

Dentre os temas trabalhados nesse periodo pode-se mencionar: informagdes sobre
prevencao a COVID-19, higienizagdo das maos, recomendacdes para organiza¢do domiciliar
em caso de algum membro da familia com COVID-19, a pratica de atividade fisica,
alimentacdo saudavel, atividades relacionadas a saide mental, atividades sobre o dia nacional
da satde incluindo informagdes sobre praticas sanitarias e de higiene dentre outras. As
formas de promover as a¢des de educagdo em satide no formato virtual, relacionando a saude
com os novos habitos das pessoas em suas residéncias tém sido discutidas em institui¢des de
ensino brasileiras®® reforgando sua necessidade e importincia nesse contexto e vislumbrando
sua afirmag¢ao futura no pos-pandemia.

CONCLUSAO

As agdes de promogdo da saude e educagdo em satide com base no conhecimento dos
comportamentos de saude e fatores que o influenciam direcionaram as atividades do projeto
de extensdo. Além disso, foi priorizada a comunicagdo em linguagem clara e objetiva,
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valorizando a confianga das informagdes pelo uso de fontes confiaveis e amparada por um
modelo teorico amplamente discutido e validado internacionalmente.

Por fim, as atividades realizadas neste projeto visam contribuir de forma positiva para
a educagdo em satde, tendo como base informagdes fidedignas. A atualizacdo permanente
das informacdes por meio de busca na literatura cientifica contribui para que o conteudo
veiculado atenda as demandas da sociedade sobre aspectos relacionados a satde e prevencao
de doengas. Assim, espera-se contribuir para a tomada de decisdo informada em relagdo aos
habitos de vida refletindo na melhora da qualidade de vida das pessoas.
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