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Resumo: A Arte, no contexto do processo salde-doenca, € um mecanismo de humanizacgéo do
cuidado ao individuo, de forma a proporcionar melhor qualidade de vida ao desenvolver um
ambiente acolhedor capaz de desviar a atencdo do paciente hospitalizado de seus problemas.
Considerando a relevancia deste cuidado, é imprescindivel que a formacdo do académico
aborde a melhoria do atendimento em salde pautado na humanizagéo proporcionada pela arte,
justificando, assim, a criacdo do projeto SensibilizArte. O objetivo do presente estudo € relatar
as atividades praticas realizadas pelos académicos vinculados ao projeto. Composto de quatro
frentes, Musica, Contacdo de historias, Artesanato e Palhacoterapia, as atividades foram
realizadas com os pacientes hospitalizados no Hospital Universitario Clemente de Farias, em
Montes Claros - MG. Foram conquistados diversos sorrisos, abragos, historias por meio das
acoes, promovendo um efeito duplamente benéfico, um avango no estado de humor dos
pacientes, e o despertar de maior empatia aos académicos participantes.

Introducéo:

As condicdes de doenca estdo presentes em varias etapas da vida, as quais prejudicam
diferentes aspectos da satde humana, como o estado fisico, mental e espiritual, comprometendo
a qualidade de vida. Tem-se, para os que necessitam de cuidados, a referéncia da figura do
hospital e dos profissionais de saude como de auxilio ao restabelecimento da saude. No entanto,
em ambientes mecanicistas e de desumanizacdo, € deixado em segundo plano a importancia da
arte de cuidar e o suporte ao paciente. (MORCERF et al, 2015)

Na tentativa de contrapor a esse cuidado mecanista, a humanizagdo hospitalar surge no
intuito de ofertar um atendimento a salde de qualidade, com articulacdo de recursos para
proporcionar melhorias nos ambientes de cuidado e nas condi¢6es de trabalho dos profissionais,
além do atendimento afetuoso, empatico e atento as necessidades do paciente. Para
operacionalizar tal pratica, deve-se haver uma modificacdo cultural das instituicdes de saude,
afim de assumir postura ética de respeito ao outro e de acolhimento, em que o usuario possa ser
visto como um cidaddo e ndo apenas consumidor dos servicos de saude (ESTEVES;
ANTUNES; CAIRES, 2014). No Brasil, houve a formalizacdo deste conceito a partir da Politica
Nacional de Humanizagéo, cujo objetivo € envolver cuidadores e demais atores do contexto
hospitalar na constru¢do de um novo método de fazer saide (BRASIL, 2013).

Nesse contexto, com intuito de ampliar o vinculo entre pacientes e profissionais da salde,
promovendo humanizacdo e melhora na qualidade de vida dos envolvidos, a arte torna-se um
instrumento terapéutico utilizado por diversos grupos. A utilizacdo da arte, agregada a alegria
e ao bom humor, sdo ferramentas de transformacédo do processo salde-doenca, uma vez que é
criado um ambiente de cuidado acolhedor capaz de desviar a atencao do paciente hospitalizado
de seus problemas, além de instiga-lo a participar ativamente de sua recuperacdo. (MORCERF
et al, 2015)
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Em vista da importancia do cuidado humanizado, o projeto SensibilizArte foi criado o
propdsito de inserir, ja no ambiente académico, uma no¢do de humanismo e vinculo entre o
profissional e o paciente que se aplicara durante toda sua vida profissional. Posto isso, o
presente estudo tem como objetivo relatar as atividades praticas realizadas pelos académicos
vinculados ao projeto no ano de 2018.

Relato de Experiéncia:

Considerando a necessidade de humanizacdo do futuro profissional médico e de
desvincular a imagem fria e estereotipada da profissdo, o comité local Unimontes da
International Federation of Medical Students Associations of Brazil (IFMSA Brazil) iniciou a
realizacdo da atividade de extensdo “SensibilizArte” em fevereiro de 2017, e renova 0 programa
anualmente desde entdo. A estruturagdo do SensibilizArte compde-se de 9 coordenadores
académicos de medicina, que se dividem em funcgdes relacionadas ao projeto, juntamente ao
professor orientador. O projeto constitui-se de quatro frentes: Musica, Contacdo de historias,
Artesanato e Palhaco. A convocacao dos académicos voluntarios para cada frente foi realizada
através de uma selecdo, por meio de entrevistas e testes de aptiddo sob orientagdo do professor
coordenador do projeto. Os académicos selecionados participaram de capacitacdes gerais e
especificas de cada frente. As capacitacdes gerais abordaram os temas de humanizagédo
hospitalar, biosseguranca, voluntario-apoio e desinibicdo. As capacitacGes especificas sdo
voltadas as demandas de cada frente, por exemplo a frente de artesanato é capacitada por uma
artesa, a frente de contacdo de histdrias por uma professora de Teatro, a palhacoterapia por um
palhaco. As atividades principais do projeto sdo realizadas no Hospital Universitario Clemente
Faria da cidade de Montes Claros, cujo publico-alvo foram os pacientes internados e seus
respectivos acompanhantes. Foram realizadas entradas em outras instituigcdes parceiras do
projeto, por meio de atividades extras. A cada atividade, as frentes artisticas buscam encontrar
os sorrisos perdidos de cada paciente, e no caminho acabam também saindo mais sorridentes.

Responsaveis por icar a energia dos pacientes, a frente da Palhagoterapia era composta por dez
participantes, graduandos da Unimontes, dos cursos de Medicina, Enfermagem e Ciéncias
Sociais, destes um era o coordenador responsavel por capacitar e orientar o grupo. Uma das
defini¢bes da Palhacoterapia € a "implementacdo de técnicas de palhacos derivadas da arte
circense, para o contexto da doenca, no intuito de melhorar o humor das pessoas e seu estado
mental”(CATAPAN,2018). Tal conceito se aplica perfeitamente as acGes realizadas por esta
frente, pois foram coletados inumeros sorrisos, histérias, brincadeiras e abracos que
contribuiram para alterar positivamente a atmosfera do hospital. Este ambiente ludico criado
favorecia tanto adultos quanto criangas na fuga da realidade que, de modo semelhante aos
sonhos, auxiliam o paciente a lidar com conflitos e manter o equilibrio mental
(CATAPAN,2018). Além da habilidade de fazer palhacadas, o grupo utilizava artificios para
estes feitos como balGes em formato de cachorro, tatuagens removiveis e brincadeiras em
grupo. Embora, o principal e maior “artificio” tenha sido ouvi-los e trocar experiéncias de forma
descontraida, motivo pelo qual os palhacos carregam a gratiddo como principal ganho desta
experiéncia.

Competentes em transformar cifras em notas, a frente de mdsica também apresentava dez
participantes, graduandos dos cursos medicina, educacao fisica e enfermagem, contando com
um coordenador responsavel por orientar e capacitar o grupo. As musicas mais pedidas durante
as entradas pelos pacientes eram: Faz um milagre em mim - Regis Danese, Evidéncias -
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Chitdozinho e Xorord, Menino da Porteira - Sérgio Reis e eventualmente musicas de forrd do
Falamansa. Como é possivel notar, esses pedidos representam a cultura local, por isso remetiam
de maneira intimista ao passado dos pacientes e as boas lembrancas fora do ambiente hospitalar.
Um exemplo do beneficio desse resgate através da memaoria musical foi um caso emocionante
que aconteceu em uma das entradas, um paciente pediu para tocar o violdo afirmando ter
saudades de tocar o instrumento, ao tocar era perceptivel sua emocao e felicidade. Como a
musica desperta memorias, além de leva-la de forma acessivel e descontraida aos pacientes, na
maioria das vezes, os participantes desta frente eram ouvintes de diversas histérias. Logo, foi
consenso que 0 maior ganho para equipe da musica foi levar sensibilidade e resgatar boas
sensagdes contribuindo para tornar o ambiente hospitalar mais familiar ao paciente através da
musica.

A frente do artesanato contava também com 10 membros, todos estudantes de medicina, sendo
um o coordenador responsavel. Em todas as entradas o grupo produzia um objeto para cada
pessoa hospitalizada, como centopeias decorativas, maletas com reaproveitamento de
embalagens para sorvete, jogos de tabuleiro, quites de higiene para criancas. As pessoas que
ndo apresentavam mobilidade comprometida eram convidadas a se dirigir a ala de convivéncia
do hospital e ajudavam a confeccionar os seus préprios artesanatos. A arte de confeccionar
utensilios se mostrou muito eficaz em levar os pacientes a distracdo da situacdo de doenca e
promover a interacao entre os hospitalizados, um beneficio que permanece mesmo ap6s o fim
da atividade da entrada. Um marco para a equipe de artesanato foi um paciente pediatrico que
se encontrava muito debilitado, mas apresentava uma energia incrivel, sorridente, mobilizou
todos os participantes da equipe a brincar com ele. Esta frente utilizou a habilidade das méos,
da reciclagem, para encontrar o sorriso e incentivar amizades.

A Contacdo de Historias é uma atividade significativa, quando bem narrada e
interpretada, pois assim suscita no ouvinte, criancga, jovem ou adulto, que ele pense sobre o que
acontece na histdria, e isso torna as sensacdes dolorosas mais toleraveis, levando ao
esquecimento temporario do desconforto da hospitalizagdo (GERMANN, 2015; SILVA, 2016).
Essa atividade, além de produzir beneficio fisico e mental para o paciente, contribui,
principalmente quando contada para criangas, para o desenvolvimento intelectual, uma vez que
desperta o interesse por narrativas e cenarios construidos em livros (NICOLINO,2015). A
equipe de Contacdo de Histdrias do SensibilizArte era, inicialmente, constituida por 12 pessoas
que individualmente, preparavam histérias ludicas para serem contadas no Hospital
Universitario, apos capacitacfes realizadas com profissionais da &rea. Nos dias das entradas
cada um dos integrantes contava a respectiva histdria, sem que um paciente internado que
quisesse ouvir deixasse de escutar a narrativa, recém-nascidos, criangas, jovens, adultos e
idosos foram contemplados. A Gltima faixa etaria, diversas vezes compartilhava suas proprias
histdrias, contribuindo para a interacdo do grupo com os ouvintes. O entretenimento do publico
era evidente, com participacdo ativa nas historias, reac@es Unicas e estabelecimento de vinculo
com 0s contadores.

Ocorreram também durante o ano entradas conjuntas que foram realizadas algumas vezes
com todas as frentes, e outras com a combinacdo de duas frentes, e possibilitaram,
frequentemente, prestar uma atengcdo maior e mais direcionada ao paciente. A primeira entrada
conjunta, uma das mais marcantes, foi ao “Lar das velhinhas”, na qual as fun¢6es de cada frente
se misturaram, e o principal objetivo foi atingido, a escuta de cada um dos idosos ali presentes.
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Em outra ocasido, com a juncdo da Palhagoterapia a Contacdo, as historias foram encenadas
pelos palhacos e mesmo aquelas que ndo tivessem como objetivo fazer rir deixaram um sorriso
no rosto de varios pacientes. Outro exemplo foi uma entrada na Associacdo Presente de Montes
Claros com todas as frentes, na qual ocorreu um acontecimento ndo programado: uma pequena
quadrilna foi organizada com a participacdo de diversos pacientes oncologicos, que
visivelmente ficaram felizes e gratos pelo evento.

Conclusao:

Os efeitos terapéuticos da arte tém sido reconhecidos por alguns seculos e, nas Gltimas
décadas, foram desenvolvidos estudos cientificos sistematicos que objetivaram, sobretudo,
compreender os efeitos da arte sobre a saude dos pacientes. Entretanto, com relacéo ao estudo
da relagdo entre arte e humanizacéo, a literatura cientifica ainda € escassa (SATO, 2015). No
entanto, empiricamente, podem-se ressaltar os possiveis impactos do projeto na sadde dos
pacientes internados no Hospital Universitario e demais institui¢fes visitadas. Observa-se
melhora no humor dos acompanhantes e dos assistidos, recuperacdao mais plena, frequentemente
melhor adesdo ao tratamento, além de alivio momentaneo de sintomas antes impossiveis de
serem ignorados, de maneira analoga esses aspectos também foram apontados por outros
estudos (NICOLINO,2015).

O SensibilizArte proporciona ainda um outro beneficio, este para o académico que ao
participar do projeto, além de desenvolver habilidades de comunicacéo e desinibicdo, entra em
contato com o ser humano fragilizado pela doenca. Ao conseguir levar alento as dores do outro
por meio da expressdo artistica, o estudante tem a possibilidade de desenvolver um sentimento
mais profundo de empatia, 0 que torna a experiéncia de participacdo do projeto transformadora.
Essas mudancas citadas podem culminar na formacédo de um profissional mais humano e mais
capacitado para lidar com o processo salde-doenca. O projeto, assim, pode ser caracterizado
como duplamente benéfico, uma vez que produz efeitos positivos para o académico e para o
paciente assistido.
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