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INTRODUCAO: O enfermeiro no perioperatorio, fica suscetivel a vivenciar situagdes
dilematicas relacionadas a falta de recursos humanos e materiais, relagdo interpessoal com a
equipe cirurgica, pessoa adoecida e familiares. OBJETIVOS: Conhecer os dilemas éticos
enfrentados pelos enfermeiros no cuidado perioperatério, identificar em que fase desse cuidado
emergem esses dilemas e refletir como o enfermeiro enfrenta os dilemas éticos.
METODOLOGIA: Pesquisa qualitativa, realizada com a participacdo de 08 enfermeiros que
atuam no Centro Cirurgico de uma institui¢do filantropica e de um hospital geral publico, em
um municipio do interior da Bahia. As informac6es foram coletadas nos meses de novembro e
dezembro de 2019, por meio de entrevista semiestruturada. O Projeto de pesquisa foi aprovado
pelo Comité de Etica da Universidade Estadual de Feira de Santana, parecer 2.277.332. Para
realizacdo da analise foi utilizada a técnica proposta por Martins e Bicudo. RESULTADOS:
Emergiram trés categorias empiricas: Compreensdo de dilemas éticos — Os resultados
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apontam que os enfermeiro compreendem, mas com limita¢cdes; Dilemas éticos emergem no
perioperatdrio - principalmente no pré-operatorio, pela falta de leitos na Unidade de Terapia
Intensiva, na tomada de deciséo de qual paciente deve realizar o procedimento cirargico, falta
de humanizacdo no cuidado e de planejamento para execucdo da assisténcia, conduta de
profissionais da equipes cirurgica que ndo levam em consideragdo a idade e fatores
socioeconémicos dos pacientes; Enfrentamento de dilemas éticos por enfermeiros — diadlogo
com a equipe cirdrgica e conscientizagdo da equipe, seguimento da legislacdo, comunicacéo
para coordenacao as situacOes éticas que emergem na pratica, bem como ter habilidade e
tomada de decis&o pautada na bioética. CONCLUSAQ: Conclui-se que os enfermeiros sentem
dificuldade de expressar a compreenséo acerca do dilema ético e confundindo com conflito
ético. As situacGes dilematicas acontecem majoritariamente no pré-operatorio e os profissionais
o enfrentam com dialogo entre profissionais da equipe cirdrgica, familiares e pacientes.
Inferimos a importancia que na prética o enfermeiro respeite 0 Cddigo de Etica e a Lei do
Exercicio Profissional, bem como apodera-se de sua autonomia para o enfrentar e prevenir
dilemas éticos. Que a ética profissional seja abordada nos componentes curriculares ao longo
da graduacao.

Palavras- chave: Etica. Enfermeiro. Cuidado perioperatorio

INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

A ética tem relacdo com os seres humanos e ndo deve ser vista como algo abstrato, mas
como instrumento primordial, agregado de valores e principios fundamentais para que, perante
a sociedade, os seres humanos comportem-se de maneira cordial e pacifica (MEDEIROS;
SILVA, 2016). Tratando-se de ética profissional, especificamente na area de salde ndo é
diferente, porque sao os principios éticos e morais que norteiam as pessoas a agirem de maneiras
cabiveis.

O ato de comportar-se de maneira ética € uma forma de guiar as atitudes humanas, ndo
s para com o mundo, mas com tudo aquilo que esta presente nele, sempre aliado a moral,
valores e principios éticos, os quais 0 homem recebeu ao longo de seu processo evolutivo
(LACERDA, 2014).

Os seres humanos precisam de cuidados desde o seu nascimento e sdo necessarios para
gue a vida permaneca, em especial, quando adoecem e necessitam de cuidados de enfermagem
durante o procedimento cirdrgico, especialmente no perioperatoério. Para Coliérre (2003, p. 1),
“Estes cuidados que, desde a aurora da humanidade, muito antes de qualquer doenca, se
misturam com propria expresséo da vida com a qual se confundem”.

Importante ressaltar que os enfermeiros realizam o cuidado no Centro Cirurgico (CC),
no periodo perioperatorio, isto &, pré, intra e pos-operatorio, podem ficam susceptiveis a
vivenciarem dilemas éticos relacionados a falta de recursos humanos e materiais, relagcdo
interpessoal com a equipe cirurgica, pessoa adoecida e familiares, dentre outros.

Sabe-se que o CC é uma unidade com caracteristicas distintas se comparada as outras
do ambiente hospitalar, é nela que os enfermeiros atuam de forma cuidadosa no perioperatorio
das pessoas, porém observa-se que o enfermeiro que atua em tal area tem sobrecarga na
execucdo de suas atividades e, muitas das vezes, o constante estresse pode gerar sindromes no
profissional (JACQUES et al, 2015), ou até mesmo dilemas éticos.
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De acordo com Rocha e Ivo (2015), especialmente no que diz respeito ao perioperatdrio,
faz-se necessario que tanto o enfermeiro, como toda a equipe de enfermagem, desenvolva
mecanismos no exercicio de sua profissao, a fim de que a atividade desenvolvida com cada
pessoa aconteca com o intuito de prestar assisténcia de qualidade.

Frente ao exposto o enfermeiro, diante da competéncia que Ihe é exigida de cuidar,
gerenciar e educar, acaba por enfrentar situacGes dilematicas e, para lidar com as mesmas , suas
decisdes devem ser tomadas embasadas na ética, que para Lacerda (2014), embasar seu agir de
acordo com as normas e principios éticos, significa ter acbes norteadas para com o mundo e
tudo que o compde sejam eles, por exemplo, valores e moral 0s quais o individuo apropriou-se
durante sua evolucao dentro da sociedade.

Sendo assim, a equipe de enfermagem, especificamente os enfermeiros, ficam expostos
a situacdes dilematicas, cujas acbes podem ser vivenciadas no contexto de trabalho, no
ambiente cirdrgico. O dilema é caracterizado quando os envolvidos se deparam com situacao
delicada, ou seja, entre duas atividades que ndo podem ser desenvolvidas ho mesmo instante,
dessa maneira acabam ndo executando o que seria moralmente correto naquele ambiente
(OLIVEIRA; SANTA ROSA, 2015).

A enfermagem que atua no CC, trabalha com o intuito de oferecer a pessoa uma
assisténcia que possa suprir as suas necessidades clinicas, envolvendo técnicas que buscam
alcancar total reabilitacdo do mesmo (SANTOS et al., 2018). Nesse ambiente é salutar que o
enfermeiro aja e tome atitudes inspiradas na ética e moral, almejando sempre assegurar o bem-
estar ndo so do paciente como da familia (OLIVEIRA; SANTA ROSA, 2014).

Diante disso, existe a necessidade que a equipe cirurgica, especialmente os enfermeiros,
conheca o ambiente em que atua, a fim de que possam prestar assisténcia eficiente no
perioperatdrio, com atitudes embasadas nos principios éticos e morais, pois como salientam
Prado et al., (2015, p. 476) “A Enfermagem perioperatdria busca a qualidade da assisténcia e a
seguranca do paciente cirurgico”.

A motivacdo para realizar desta pesquisa foi a partir da nossa experiéncia como
enfermeira de CC (1990 - 1996), coordenadora do projeto de pesquisa “Conflitos e dilemas
éticos vividos no cuidado da equipe de satide no contexto hospitalar”, Resolugdo CONSEPE
016/2018, bem como membro e pesquisadora do Nucleo Interdisciplinar de Pesquisas e Estudos
em Saude (NIPES) — UEFS e bolsista FAPESB nos levou a questionar: Como o enfermeiro em
CC enfrenta os dilemas éticos no cuidado perioperatério?

Este estudo é de extrema relevancia porque possibilitard conhecer os dilemas éticos
vivenciados pelo enfermeiro no cuidado perioperatorio e refletir como séo enfrentados, vez que
os recorrentes dilemas acabam gerando instabilidade emocional que pode desencadear
situacOes que interfiram na assisténcia de enfermagem de qualidade, ética e humana.

OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

Objetivo geral
Conhecer os dilemas éticos vivenciados pelo enfermeiro no cuidado perioperatorio.

Objetivos especificos
Identificar em que fase do cuidado perioperatorio emergem os dilemas éticos.
Refletir como o enfermeiro enfrenta os dilemas éticos no cuidado perioperatorio.
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MATERIAIS E METODOS

Este plano de trabalho estd inserido no projeto “Conflitos e dilemas éticos vividos no
cuidado da equipe de saide no contexto hospitalar”’, Resolugdo CONSEPE 016/2018.

O objeto deste estudo é dilemas éticos no cuidado perioperatério. Optamos por realizar
a pesquisa qualitativa, por trabalhar com um universo de significados, oferece oportunidade ao
pesquisador para compreender e explorar as questdes relacionadas a sua pratica. O presente
estudo busca conhecer os dilemas éticos vivenciados pelo enfermeiro no cuidado perioperatorio.

Para Minayo (2007), ver referéncia mais nova a pesquisa qualitativa proporciona
trabalhar com questBes particulares; ela se preocupa com um nivel de realidade que ndo pode
ser quantificado. O que significa que este tipo de pesquisa envolve um universo de significados,
motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo
das relaces, dos processos e dos fendmenos que nao podem ser reduzidos a operacionalizacdo
de variaveis.

Participaram da pesquisa oito (08) enfermeiros que atuam em CC, as informacdes foram
coletadas nos meses de novembro e dezembro de 2019, por meio de entrevista semiestruturada,
em duas unidades de CC, uma de hospital geral publico e a outra de hospital filantrépico, ambos
no municipio de Feira de Santana-BA.

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com 0s numeros que os dados que apresentam,
mas sim tem como intuito primordial conseguir desvendar todos os aspectos que envolvem o
que se deseja observar, buscando entender como e porque tal situacdo acontece. Nesse sentido,
Fontanella, Ricas e Turato (2008, p. 17) salientam que “[...] as informacGes fornecidas pelos
novos participantes da pesquisa pouco acrescentariam ao material ja obtido, ndo mais
contribuindo significativamente para o aperfeicoamento da reflexdo teérica fundamentada nos
dados que estdo sendo coletados”.

Foram incluidos os enfermeiros que atuam em CC ha mais de um ano atuando na
assisténcia. Quanto a exclusdo forma os enfermeiros que estavam de férias e licenca de saude
no periodo da coleta de dados.

O primeiro contato foi com os enfermeiros coordenadores dos centros cirargicos, que
possibilitardo o acesso aos demais enfermeiros. Foi assegurada a autonomia dos participantes e
declaracdo de interesse em participar do estudo. Apds conhecimento das informacdes
fornecidas pela pesquisadora, leitura e compreenséo das informagfes constantes no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), foi assinado para realizacdo da entrevista.

As entrevistas foram agendadas e efetuadas individualmente, em horarios e locais
sugeridos pelos proprios participantes. Teve como questdo de aproximacdo: Qual a sua
compreensdo sobre dilemas éticos? E duas questbes norteadoras: Em que fase do cuidado
perioperatério emergem os dilemas éticos? e Fale-me como enfrenta os dilemas éticos no
cuidado perioperatorio.

As entrevistas foram transcritas na integra. A confidencialidade e o anonimato foram
assegurados mediante uso das letras Enf e nimero conforme a ordem em que aconteceram as
entrevistas.

Para a concretizacdo do processo de analise foi utilizado a técnicas de anélise proposta
por Martins e Bicudo (2005), que ocorre em dois momentos: ideografica e a nomotética.

O primeiro momento a analise a ideogréafica, a qual fala sobre como € representada as
ideias inseridas no relato dos participantes, dessa forma o pesquisador deve tentar analisar
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agrupando essas unidades de significados isoladas. O segundo momento, analise nomotética
realizou pela articulacdo de casos individuais, com casos que sdo descritos de forma geral,
ocorrendo a construcdo dos resultados, compreenséo e elucidacdo do fendmeno estudado.

Nesse momento ocorreu a realizacdo da analise de dados por meio da leitura dos
depoimentos, de forma criteriosa, a fim de conhecer o seu significado; leitura das entrevistas de
forma mais detalhada, identificando as unidades de significado também chamadas como
locucdes de efeito, buscando o contetido verbal relatado pelos participantes, aspectos que foram
significativos para compreensdo e analise das vivéncias; identificacdo e agrupamento dos
aspectos que convergem dentro das pesquisas, identificando também os significados mais
presentes nas falas de cada enfermeiro; em seguida realizamos o agrupamento das locucdes de
efeito em categorias; apresentacdo das categorias em quadros para melhor visualizacdo dos
resultados.

Por fim, a andlise compreensiva desses agrupamentos, utilizando como base o
referencial tedrico apresentado, a fim de buscar a estrutura do fenbmeno: dilemas éticos
vivenciados pelos enfermeiros no perioperatério.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de
Feira de Santana, sob parecer n? 2.277.332 em 15/09/2017. Os procedimentos adotados na
pesquisa estavam em conformidade com as orientacdes éticas previstas na Resolucdo 466/12,
do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012).

Os principios da autonomia, beneficéncia, ndo maleficéncia e justicados participantes
foram assegurados através da declaracdo de interesse em participar do estudo, apds
conhecimento das informacdes fornecidas pela pesquisadora, leitura e compreensdo das
informacdes constantes no TCLE, que foi assinado em duas vias, uma ficou com o participante
e a outra com a pesquisadora, em seguida a realizacdo da entrevista.

Esta pesquisa poderd causar risco de constrangimento durante a entrevista por tratar de
dilemas éticos vivenciados pelo enfermeiro no perioperatorio. Em relacdo aos beneficios, essa
pesquisa podera contribuir com os enfermeiros na compreensdo de dilemas éticos,
possibilitando uma andlise que articulara as préaticas a necessidade de elaborar estratégias de
acdo para o enfrentamento, o que trard& uma importante contribuicdo para o ensino de
Enfermagem.

Os dados foram utilizados para analise e em seguida foram guardados sobre a posse da
pesquisadora, por um periodo de cinco anos, no Ndcleo Interdisciplinar de Pesquisas e Estudos
em Saude (NIPES), da Universidade Estadual de Feira de Santana, que serd destruidos, ap6s
esse periodo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Serdo apresentados neste item os resultados e discussao, respectivamente, acerca do
tema em questdo mediante ao método de analise, proposto por Martins e Bicudo (2005), que
foi realizado em dois momentos: ideografica e nomotética.

CATEGORIZACAO DOS PARTICIPANTES
O estudo foi realizado com oito (08) enfermeiros que atuam em Centro Cirdrgico, de

um hospital publico e um hospital filantropico, no municipio de Feira de Santana-BA. Desses,
dois (02) sdo do sexo masculino, sendo que ambos trabalham no hospital publico e seis (06) do
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sexo feminino, onde destas duas (02) atuam na instituicdo filantropica e as demais na instituicdo
publica. Os enfermeiros possuem faixa etaria entre trinta e trés (33) a quarenta e nove (49) anos,
carga horaria de trabalho entre trinta (30) até sessenta (60) horas semanais e tempo de formacéo
profissional de sete (07) a vinte e seis (26) anos, sendo que do total de entrevistados cinco (05)
detém, ao menos uma especializacdo, especificamente em UTI e Emergéncia, (01) em
Ginecologia, (01) Geréncia de sistemas e servigos de saude e Administracdo hospitalar e (01)
em Salde da Mulher e Enfermagem do Trabalho, é valido ressaltar que (05) destes tém mais de
um vinculo empregaticio.

ANALISE IDEOGRAFICA

Na analise ideografica os relatos buscam identificar palavras de significado por meios das
respostas individuais de cada participante na integra, permitindo representar as ideias que eles
tém a respeito da tematica de estudo, conforme proposta de Martins e Bicudo (2005).

Categoria I- Compreensao dos enfermeiros sobre dilemas éticos

Os depoimentos demonstram como 0s participantes compreendem dilemas éticos.
Entretanto, percebemos que a compreensdo € limitada em alguns depoimentos, visto que
confundem conflitos éticos com dilemas éticos. No entanto, destacam que a ética deve estar
presente na prestacdo de cuidados aos pacientes no perioperatério.

O depoimento de Enf 3, desvela que compreende que situacdes éticas que possam
desencadear desigualdade levando a diversas opinides e condutas.

(...) compreensdo e percepcdo diante de situacBes que possam gerar
desigualdade (...) que possam gerar diversas opinides e condutas. (Enf 3)

N4&o possuo (...) sigo normas do servigo que trabalho. As questdes éticas
s&0 necessarias para garantir a seguranca do paciente. (Enf 1)

A Enf 1 desvela que segui as normas do servi¢co, mas mesmo assim as questdes éticas sdo
de suma importancia para que a seguranca do paciente.

Por sua vez, o Enf 2, relata que o dilema ético é quando ndo consegue realizar algo
corretamente e ultrapassa os limites que seriam adequados na prestacao da assisténcia.

(...) € quando eu ndo consigo ndo, é? Fazer aquilo que seria correto tanto
para o beneficio do paciente como pra a prépria equipe, ndo é? (...)
ultrapasso aqueles limites que seriam ideais, que seriam corretos (...) (Enf
2)

N&o, ndo vou responder nao. (Enf 4)

Ja o Enf 4 ndo respondeu a sua compreensao sobre o dilema ético.

“E a harmonia no ambiente de trabalho”. (Enf 5)
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O Enf 5 compreende que o dilema seja a convivéncia harmoniosa no ambiente de
trabalho.

Enquanto que os Enfs 6 e 8 referem compreender dilema como uma forma de seguir a
ética cumprindo os valores morais para que a assisténcia seja prestada de maneira concisa.

Escolhas ou caminhos a escolher no qual se mantenha a ética profissional
(Enf 6)

(...) sigo o que é ético para nortear minhas atividades e procuro sempre
seguir a ética, pois assim da minha, da atividade cometer é um perigo. (Enf
8)

O Enf 7 compreende o dilema ético como tomar decisdes dificeis onde as consequéncias
de tais decisOes podem vir a impactar na vida de outras pessoas.

(...) tomar decisdes dificeis levando em conta os valores morais e cujas
consequéncias podem impactar na vida de terceiros. (Enf 7)

A compreensao dos dilemas éticos, foram expostas nesta categoria nos depoimentos dos
enfermeiros.

Categoria Il — No perioperatdorio emergem os dilemas éticos

Nesta categoria os enfermeiros revelam que as situag¢oes dilematicas ocorrem com maior
constancia antes do paciente entrar na sala de cirurgia, ou seja, no pré-operatério, mas podem
emergir também no pds-operatorio.

Nas falas de Enf 3 e Enf 4, a principal fase do cuidado perioperatorio em que dilemas
éticos surgem é o pré-operatorio.

Defini¢éo de qual paciente ‘entra’ primeiro na sala; conduta assistencial
de algumas equipes médicas e de enfermagem que ndo levam em
consideracéo a idade e fatores socioecondémicos (...) (Enf 3)

(...) E antes, é antes, tudo é antes, porque durante vocé consegue lidar, sabe?
Quem tem habilidade técnica, as vezes, quem ndo tem habilidade técnica (...)
(Enf 4)

Ja o Enf 1, afirma que o dilema ético pode emergir em qualquer momento do processo
cirurgico, entretanto no pré-operatorio € mais frequente e destaca que emergem também no pos-
operatorio.

(...) podem vir a tona em qualquer periodo, porém se faz mais presente no
pré e pés-operatorio (Enf 1)

(...) ndo tenho enfrentado questdes que a meu ponto de vista seriam éticos,
(...). Falar na frente do paciente e acredito que isso seja uma dificuldade, um
dilema que a gente pode encontrar (...) (Enf 2)
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O Enf 2 relata que ndo tem encontrado situacfes que sejam contra a éticas, mas acredita
ser dificil falar em frente do paciente, considerando como um dilema.

(...) ética na assisténcia durante procedimento e escassez. (Enf 5)

Para o Enf 5, enfrenta dilemas éticos na assisténcia, durante a realizacdo dos

procedimentos.
Técnicas corretas e o respeito ao paciente. (Enf 6)

Para 0 Enf 6, o dilema emerge nas realizagdes de técnicas corretas e respeito ao paciente.
Enquanto o Enf 8 revela que os dilemas emergem em relacéo a falta de vagas na UTI.

(...) surgem em relacdo a vagas na UTI, mas a decisdo € médica (Enf 8)

Falta de vagas para demanda de pacientes, ndo planejamento do cuidado,
(...) maus tratos com os pacientes. (Enf 7)

O Enf 7 desvela que os dilemas éticos emergem devido a falta de vagas para atender a
demanda dos pacientes, mas também a falta de planejamento do cuidado, bem como
desumanizacgéo na assisténcia.

Categoria I11- Enfrentamento de dilemas éticos por enfermeiros

Nesta categoria os relatos dos participantes demostram que como enfrentam os dilemas
éticos na préatica no perioperatorio.

O Enf 2 no seu depoimento relata que enfrenta as situacfes dilematicas por meio de
dialogo com a equipe, considerando a melhor alternativa.

E... eu gosto sempre de com a equipe de falar abertamente, ndo é? (...). Entéo,
acredito que o dialogo, é, a melhor alternativa, dentre esses dilemas
enfrentados. (Enf 2)

Para o Enf 1, além de dialogar com a equipe sobre a situacdo que estar sendo vivenciada
realiza também com os familiares, mas observando o que a legislacdo orienta acerca da situacao.

(...) conversando com equipe e familiares com a observancia da legisla¢io
acerca do tema. (Enf 1)
O Enf 3 destaca em seu depoimento que comunica as coordenacdes sobre a situacéo.

(...) Nem sempre se consegue e partimos para comunicacgao oficial para as
coordenacfes (...) (Enf 3)

(...) Respirar! (...) ai vocé vai ter que saber e ter habilidade pra poder lidar
(...) ndo tenho esse tipo de problema. (Enf 4)

Ja o depoimento do Enf 4, desvela que é preciso ter habilidade para lidar com as
situagBes que emergem em sua préatica, apesar de ndo os vivenciar.
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Reconhecendo o dilema e tomando decisfes na bioética. (Enf 5)

O Enf 5 em seu depoimento desvela que enfrenta os dilemas tomando decisdes pautadas
na bioética.

Enquanto que o Enf 6, além de comunicar o que ocorreu a dire¢do e em outas situacdes
toma decisdo com argumentos cientificos.

(...) com os profissionais envolvidos, levando o ocorrido & dire¢do de
enfermagem. Em outros, resolvo no momento com argumentos cientificos.
(Enf 6)

(...) conscientizacdo de toda equipe tendo como principio fundamental o
respeito ao ser humano. (Enf7)

Para o Enf 7, enfrentar os dilemas éticos deve-se buscar a conscientizacdo da equipe e
promover respeito a dignidade da pessoa humana.
(...) falta de xilocaina para passagem de sonda vesical. Se nédo tiver
comunico a equipe médica e ndo passo xilocaina gel (...) (Enf 8)

O Enf 8 em seu depoimento revela que enfrenta os dilemas no que concerne a falta de
material de consumo e diante da situacdo e comunica a equipe médica a falte de insumos.

ANALISE NOMOTETICA

Realizada a andlise ideografica dos oito relatos, iniciamos, portanto, a analise
nomotética que, de acordo com Martins e Bicudo (2005), diz respeito a elaboracédo de leis por
ter carater legislativo e por se basear em fatos, havendo uma passagem do individual para o
geral, da psicologia propria e particular de cada individuo para um aspecto psicologico geral,
respectivamente, que se apresenta no fenémeno estudado.

Categoria | — Compreensao dos enfermeiros sobre dilemas éticos

O dilema ético € compreendido como seguir normas do servigo e, por vezes nao conseguir
fazer uma prestacdo de assisténcia adequada ao paciente, interferindo na seguranca do mesmo
e, além disso, na tomada de decisdo enquanto enfermeiro acerca de uma determinada questéo
que pode vir a gerar uma desigualdade para com aqueles que precisam do cuidado (Enf 1, Enf
2, Enf 3). Conforme Oliveira e Santa Rosa (2015), para que uma situacdo seja considerada um
dilema ético, é preciso que haja duas alternativas, uma sera escolhida, e que sejam apresentadas
a pessoa gue devera tomar a decisao.

Os dilemas éticos também podem ser compreendidos como imbroglios, 0s quais exigem
de os profissionais de enfermagem solucionar de forma adequada tais situa¢cGes em seu
ambiente laboral, mesmo que essas partam de alegacOes divergentes e ilogicas no contexto do
qual a referida situacdo acontece, sendo necessario ressaltar o permeio do dilema em todas as
areas de atuacgdo do profissional enfermeiro (GERMANO, 2013).

Diante dos relatos apresentados pelos enfermeiros, é percebivel que esses tém uma
sucinta nog¢do do que se trata dilema ético, ao mencionar que 0 mesmo diz respeito a seguir
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normas do servigo, ou seja, 0s protocolos institucionais, sendo, na verdade, uma situacdo que
exige tomada de decisdo e € vivenciada intrinsecamente por cada individuo a frente da
assisténcia. Entretanto, existem depoimentos que expressam consciéncia de que tal tomada de
decisdo de forma inadequada pode gerar discrepancia entre aqueles que necessitam de seus
cuidados.

Frente aos dilemas éticos, € salutar seguir a ética profissional atentando para os valores e
principios (Enf 6, Enf 7, Enf 8). De acordo Pereira (2016), no que tange a ética, esta é
considerada um instrumento que oferece condi¢Ges amplas e necessarias para um agir moral,
justo e responsavel, e o enfermeiro que atua no CC necessita ter esteio ético, pois sdo eles o0s
responsaveis pela assisténcia perioperatoria, sendo assim, o agir ético desses enfermeiros €
essencial para estabelecimento do bem-estar de seus pacientes.

No entanto, a ética ndo € imutavel nem prega a soberania racional, pelo contrario, tem a
necessidade constante de se reinventar por nunca estar pronta e por possuir fragilidade, além
das incertezas, porém é salutar considerar sua subjetividade e misticidade, esta principalmente
devido a ascensdo religiosa que perpassou a evolucao da ética através dos tempos e da vida da
populacdo em sociedade (GERMANO, 2013).

O Enf 5 diverge quando desvela que o dilema é entendido como uma relagdo harmoniosa
no ambiente laboral entre os componentes da equipe. Entretanto, na pratica cotidiana 0s
enfermeiros acabam por vivenciarem tais situacbes dilematicas com a equipe, pacientes e
familiares, que para Lacerda (2014), embasar seu agir de acordo com as normas e principios
éticos, significa ter agcGes norteadas para com o mundo e tudo que o compde sejam eles, por
exemplo, valores e moral os quais o individuo apropriou-se durante sua evolugdo dentro da
sociedade.

De acordo com a fala do Enf 5, é possivel perceber que ndo compreende o dilema ético,
partindo da premissa ao revelar que este é uma relagcdo em que impera a harmonia no ambiente
laboral do enfermeiro; em vistas que o dilema ético gera inimeras discordancias entre a equipe
e emerge de situacOes que exigem que a autonomia do enfermeiro se faca presente. Entendemos
gue o depoimento do enfermeiro vai de encontro com o significado de dilema ético.

Os dilemas éticos correspondem a uma tomada de decisdes dificeis, que leva em conta 0s
valores morais e que apesar disso pode vir a impactar na vida de terceiros (Enf 7). Sendo assim,
0 processo de tomada de decisGes elenca a importancia da escolha entre duas ou mais opgdes
gue sejam pautadas em solucionar a situacdo, configurando um carater ambivalente, a fim de
tomar uma decisao justa e correta pautada na ética e nos principios e valores intrinsecos a ela
(GANDARA, 2004).

O Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem estabelece que, o profissional deve
agir com autonomia e com respeito ao paciente prestando um cuidado qualificado em
observancia aos principios éticos e bioéticos, prezando que todos possam ter acesso adequado
a saude de forma integral e universal sendo fundamentado para tal no conhecimento inerente a
profissio e no que discorre as ciéncias humanas (CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM, 2017).

Categoria Il — No perioperatdrio emergem os dilemas éticos
Nesta categoria, € demonstrado que os dilemas éticos emergem no pré-operatorio em

situacOes na qual deve-se escolher o paciente que serd encaminhado para a sala de cirurgia (Enf
3eEnf4), e, podem ainda emergir no pos-operatério (Enf 1). Para Oliveira e Santa Rosa (2015),
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os dilemas emergem no instante em que se ha necessidade de realizar uma escolha, diante de
uma circunstancia em que sé existe uma alternativa, onde a tomada decisdes diante da situacao
torna-se dificil e indesejada, visto que confronta ideologias, principios e até deveres particulares
as pessoas.

Percebemos que os enfermeiros vivenciam dilemas éticos em sua pratica, no
perioperatério, sendo com maior frequéncia antes de iniciar o intraoperatério e que decisdes
devem ser tomadas. Dessa maneira, os dilemas éticos podem emergir durante a prestacéo do
cuidado, visto que o periodo perioperatorio compreende 0 pré, intra e pos-operatorio que
concerne ao enfermeiro prestar uma assisténcia competente e ética desde a parte gerencial até
assistencial a pessoa adoecida (OLIVEIRA; SANTA ROSA 2015).

De acordo com o observado nos depoimentos, no pré e pos-operatorio os dilemas
emergem de maneira mais acentuada, pois requer constantes tomadas de decisdes por parte dos
enfermeiros no cuidado prestado aos pacientes e, exige que 0s mesmos tenham uma interacao
efetiva com os demais profissionais que comp&em a equipe cirdrgica, porém que nao se recuse
de desvelar suas competéncias quando estas Ihe sdo exigidas.

Por sua vez, o Enf 2 diverge revelando que de acordo com sua realidade ndo tem
encontrado em sua pratica assistencial situacdes que infrinjam a ética. Importante salientar que
os dilemas éticos relacionados a prestacdo da assisténcia de enfermagem tém aumentando
continuamente com o passar dos anos e dentre as principais causas estdo: aumento da exigéncia
a nivel de formacéo dos profissionais enfermeiros; conscientizacdo da autonomia dos mesmos
e a tecnicalizacdo da enfermagem, séo situacOes que possibilita o crescimento dos dilemas
(MASCARENHAS; ROSA, 2010).

Divergindo do Enf 5, os dilemas emergem quando a legislacdo ndo se faz presente no
cotidiano profissional e quando a falta do cumprimento, especificamente, da ética profissional
é escassa. Dessa forma, a deficiéncia sobre a importancia da legislacdo e da ética na pratica
profissional, pode ser causada pela deficiéncia na formacao desses enfermeiros, vez que nao é
enfatizado a lideranca e o respeito aos valores éticos no ambiente laboral.

No que tange lideranca profissional na area da enfermagem, Dutra e Pereira (2014)
compreendem como um processo de suma importancia e que requer delicada atencéo, porque
o profissional enfermeiro é o responsavel pela organizacéo do setor, coordenacdo e geréncia da
unidade e do corpo de profissionais que esta sob sua supervisao.

De acordo com Paixao et al (2019) compete ao profissional de enfermagem avaliar e
decidir, aplicar ou ndo, determinado procedimento buscando cumprir todas as normas e
preceitos éticos e legais necessarios, sendo valido ressaltar que para minorar tais situacfes
dileméticas o enfermeiro adote uma postura moral responsavel, buscando respeitar os codigos
e protocolos e tomando decisGes em conjunto com a equipe, porém € necessario que o dialogo
se faca presente no cotidiano da unidade.

Por conseguinte, os dilemas surgem em relacdo a uma falta de vagas na UTI (Enf 8), em
contrapartida o Enf 7 revela que situacdes dilematicas emergem em decorréncia da falta de salas
de operagéo no CC para atender a alta demanda de pacientes.

Geralmente a falta de salas para procedimentos cirdrgicos torna-se frequente nas
instituicbes hospitalares por alta demanda de pacientes, principalmente de cirurgias
emergenciais, entdo os pacientes de cirurgias eletivas acabam por ter sua intervencao cirdrgica
adiada, na maioria das vezes. A partir dessa realidade, entendemos que os enfermeiros devem
ter participacdo no momento de decidir qual paciente serd encaminhado para sala de operacao
e qual paciente a cirurgia sera suspensa. Diante dessa realidade percebemos que os enfermeiros
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vivenciam os dilemas éticos em sua préatica laboral no CC, especialmente com 0s demais
membros da equipe cirargica, familiares e pacientes.

Para Stumm, Macalai e Kirchner (2006), o dinamismo laboral do CC faz necessério que,
principalmente o enfermeiro, o qual assiste 0s pacientes e gerencia a unidade, tenha um bom
relacionamento interpessoal com a equipe transdisciplinar e que esta relacdo seja integrativa
com intuito de afirmar a seguranca do paciente, obstante que a referida unidade é destaque no
contexto hospitalar, considerando os diversos procedimentos que nela sdo realizados, tanto de
forma emergencial, como eletiva.

Entendemos que os principios éticos e valores devem ser estimulados ao longo da
formacdo do estudante de enfermagem, no sentido de que seja aplicado na futura vida
profissional com mais responsabilidade. Nesse contexto, Mascarenhas e Santa Rosa (2010)
salientam que o ensino da ética nos cursos de graduacdo onde comumente sdo passados
conceitos e normas fazem com que haja um desvirtuamento do que realmente seja um agir €tico,
caracterizando uma visao deontologica da mesma e assim, a formacao do enfermeiro, acaba por
ser insuficiente ao considerar um contexto atual que exige competéncia para lidar com o0s
dilemas no contexto assistencial.

De acordo com Germano (2013), a forma como as disciplinas ética e bioética sao
abordadas na graduacéo favorecem que os enfermeiros tenham a concepc¢éo de que o agir ético
é restringido a seguir os deveres dispostos no codigo de ética, e, por isso, quando vao para
pratica defrontam com situacGes que vdo para além das definicdes dispostas nos livros,
percebendo que a intervengéo profissional pautada, principalmente, na autonomia e capacidade
de tomada de deciséo é necessaria.

Categoria I11- Enfrentamento de dilemas éticos por enfermeiros

O didlogo com a equipe e familiares é considerado uma condi¢do do enfrentamento de
dilemas éticos, além disso, seguir o que preconiza a legislacdo também possibilita esse
enfrentamento (Enf 1 e Enf 2). Para o gerenciamento de uma unidade, algo que compete ao
enfermeiro, é necessario que o mesmo esteja capacitado e qualificado, principalmente para
liderar a equipe onde, para é necessario: escuta, observacdo, senso critico, autonomia e
conhecimento devem se fazer presentes; especialmente no CC o enfermeiro deve ter
propriedade dessas competéncias mencionadas, a fim de articular situacdes dilematicas, visto
que lida com vaérias categorias profissionais (SPAGNOL et al, 2013).

Para solucionar os dilemas éticos acbes comunicativas efetivas devem ser vistas como
uma solugédo que busque a aceitacdo dos demais componentes da equipe e assim, com a adesao
de ambos, a decisdo sera plenamente aceita e apreciada evitando uma prética tecnicista e
automatizada onde a lideranga € estrita a um profissional (GERMANO, 2013).

Na maioria das vezes, a solugdo é comunicar a coordenagdo acerca da situacéo
vivenciada, quando o didlogo nédo resolve ou ainda buscar a argumenta¢do no conhecimento
cientifico (Enf 3 e Enf 6). Dessa forma, € necessario a autonomia para tomada de decisdes e
convivéncia harmoniosa no relacionamento interpessoal, mas também um olhar voltado para
andlise ética e bioética da situacdo sendo imprescindivel deter conhecimento das teorias de
ambas as ciéncias, a fim de que o andamento da unidade ocorra sem intercorréncias (ARAUJO;
MASSAROLLO, 2014).

Diante da possibilidade de surgimento de dilemas éticos e bioéticos no cuidado a satde
e assisténcia prestados as pessoas, vem fazendo com que tal influéncia aconteca diretamente na
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pratica de saude ofertada, demonstrando uma fragilidade desde a formacao dos enfermeiros nas
aulas ministradas até o desempenho profissional (MASCARENHAS; ROSA, 2010).

Na fala dos enfermeiros Enf 3 e Enf 6 é salutar salientar que cada vez mais a
competéncia inerente a tais profissionais esta escassa: a autonomia. E demonstrado que o
enfermeiro tem dificuldades na tomada de decisdes frente aos dilemas enfrentados e, por vezes,
optam por comunicar a coordenacdo de enfermagem da unidade ao invés de utilizar da
autonomia que é essencial no exercicio profissional.

Os Enf 7 e Enf 5 relatam enfrentar os dilemas éticos por meio de decisfes pautadas na
bioética, vez que o cuidado prestado de forma correta possibilita enfrentar os dilemas buscando
conscientizar sua equipe, alem de prezar sempre pelo respeito ao paciente. Dessa maneira,
Broca e Ferreira (2012), destacam que o cuidado de enfermagem € interdependente, ou seja,
necessita que haja uma integracdo com os demais profissionais da assisténcia caracterizando
um relacionamento transdisciplinar onde todos devem exercer uma boa comunicagdo e o
enfermeiro deve sempre buscar tal integracédo a fim de que o maior beneficiado seja o paciente.

Em contrapartida, a Enf 8 diverge dos demais exemplificando que diante da auséncia
de xilocaina gel para realizar a sondagem vesical ela ndo realiza o procedimento e comunica a
equipe médica que nao realizard. Como bem salienta Oliveira e Santa Rosa (2015), a falta de
insumos e aparato ou até a presenca deles, mas em quantidade insuficiente para realizacdo de
procedimentos basicos no CC, os enfermeiros acabam por vivenciar situacfes embaragosas que
impossibilitam uma oferta de servico qualificada e eficaz para os pacientes que necessitam,
assim sendo, precisam de um apoio da instituicdo para que suprir 0s materiais de consumo
frente a alta demanda.

Mediante a fala apresentada, o Enf 8 manifestar que age diante a falta de medicamento
com autonomia, vez que se negou realizar o procedimento no paciente. Diante da caréncia de
insumos os quais, consequentemente, dificultam ou inviabilizam a assisténcia de enfermagem,
ele vivencia uma situacdo dilematica, o que pode leva-lo a vivenciar um dilema ético em
consequéncia de conflito ético com a equipe cirdrgica.

Dessa maneira, percebemos o quao as competéncias do enfermeiro séo indispensaveis
em sua pratica e, para aléem da autonomia, a lideranca, tomada de decisédo, comunicacao,
gerenciamento, devem iniciar sua formacéo desde o bojo dos graduandos que preparam-se para
prestacdo do cuidado, numa ambiéncia que ha uma perpetuacgéo de dilemas eticos, exigindo dos
mesmos uma visdo deontoldgica das circunstancias, um agir ético e moral responsavel.

CONCLUSAO

Mediante a analise dos dados é possivel concluir que os enfermeiros possuem
dificuldade de expressar sua compreensdo acerca do que é dilema ético, as vezes nem sabendo
o conceito do mesmo ou confundindo a defini¢do desse com a de conflito ético. A partir desse
pressuposto, é valido refletir sobre como ¢é feita a abordagem da ética no ambiente académico
desses profissionais que, mesmo tendo muitos anos de formagdo, ndo compreendem as
situacOes dilematicas que permeiam sua pratica e, dessa maneira, acabam por nao conseguir
reconhecé-las tampouco, a partir dai, ter um ideal enfrentamento das mesmas.

E percebivel também que os enfermeiros enfrentam as situagdes principalmente com a
equipe gue atua no Centro Cirurgico, com pacientes e familiares, mas os dilemas também
emergem relacionados a falta de leitos na Unidade de Terapia Intensiva (UTI), falta de salas de
operacdo para demanda de pacientes, falta de insumos, a conduta assistencial de alguns
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profissionais médicos e de enfermagem que ndo consideram fatores socioeconémicos dos
pacientes e, além disso, a falta de planejamento da assisténcia. Sendo assim, a maioria das
situacBes dilematicas esté relacionada ao periodo de preparacdo do paciente para entrada na
sala de cirurgia.

A forma de enfrentamento que os enfermeiros referem utilizar para lidar com as
circunstancias € principalmente o dialogo com a equipe, com os familiares e que suas decisoes
sdo sempre pautadas no que tange a legislacdo, a ética, bioética, além de, em alguns casos,
comunicar a coordenacdo de enfermagem.

Foi observado que os enfermeiros ndo utilizam de suas competéncias no que concerne
a autonomia e a capacidade de tomada de decisdo, permitindo que seja necessaria uma revisdo
de conduta ética frente a tais contextos téo casuais na pratica de enfermagem.

O estudo também apontou que é necessario ter habilidade para lidar com situages éticas
vivenciadas pelos enfermeiros no perioperatério, como nao dispor de condi¢des que permitam
a execucdo de procedimento e comina em ndo o realizar. Sendo assim, conclui-se que o
conhecimento do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, bem como do que compete
ao enfermeiro na Lei do Exercicio Profissional sdo pertinentes para que o cuidado seja seguro
aqueles que necessitam e ao enfermeiro no enfrentamento de dilemas éticos respeitar 0s
principios éticos e moral.
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