B8 convibr:

WWWw. conV|bra org

O PAPEL DA CONTROLADORIA NA GESTAO PUBLICA: um estudo na esfera
municipal

Ana Paula de Oliveira Costa
Especialista em Contabilidade Gerencial e Controladoria - UERN

Weényka Preston L. B. da Costa
Doutora em Administragao - UNP
Docente do Curso de Ciéncias Contabeis da UERN

Jandeson Dantas da Silva
Mestre em Controladoria - UFC
Docente do Curso de Ciéncias Contabeis da UERN

Sérgio Luiz Pedrosa Silva
Doutor em Geografia - UFPE
Docente do Curso de Ciéncias Contabeis da UERN

Jocksanny Maria Del Rio Leal Felix
Mestranda em Administragao - UNP

Luiz Antonio Felix Junior
Doutorando em Administracdao - UNP
Docente do Curso de Logistica do IFAL

RESUMO

O cenario da gestdo publica demanda por praticas eficientes de destinagdo dos recursos
publicos para uma melhor disponibilidade dos servicos prestados a sociedade, e exige a
necessidade de acatar aos quesitos previstos nas leis que conduzem a administracao, diante
disso, a controladoria aparece como uma ferramenta contabil que prové instrumentos que
suprem com dados as decisdes dos gestores publicos de uma forma 4gil e correta. Esse
trabalho tem como objetivo evidenciar o papel da controladoria na gestdo publica municipal.
A pesquisa se caracterizou como descritiva e qualitativa, quanto aos procedimentos destacou-
se por realizar um estudo de caso, tendo como instrumento de pesquisa uma entrevista
estruturada realizada com a controladora da esfera municipal, o tratamento dos dados foi
realizado pela andlise de contetido. Por meio dos resultados verificou-se que a controladoria
do municipio tem suas ferramentas de controle implementadas de forma eficaz, como, por
exemplo, o acompanhamento do atendimento ao processo de legislagdo, aos quesitos
previdencidrios e também no planejamento financeiro da cidade pesquisada. Conclui-se que a
controladoria mediante seus instrumentos, com enfoque na analise da execugdo das despesas e
destinagdo das receitas de forma correta, contribui para um controle eficiente conhecendo a
real situagdo que se encontra os municipios, colaborando para a tomada de decis@o financeira
com seguranga por parte da administragao, satisfazendo assim ao objetivo geral deste estudo.

Palavras-chave: Administragdo publica. Controladoria. Gestao financeira.
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ABSTRACT

The scenario of public management demands efficient practices for the allocation of public
resources for a better availability of services provided to society, and demands the need to
comply with the requirements set forth in the laws that guide management, therefore,
controllership appears as an accounting tool which provides instruments that supply data to
the decisions of public managers in an agile and correct way. This work aims to highlight the
role of controllership in municipal public management. The research was characterized as
descriptive and qualitative, as for the procedures, it stood out for carrying out a case study,
having as a research instrument a structured interview conducted with the controller of the
municipal sphere, the data treatment was carried out by content analysis. Through the results
it was found that the municipality's controllership has its control tools implemented
effectively, such as, for example, monitoring the compliance with the legislation process,
social security issues and also in the financial planning of the city surveyed. It is concluded
that the controllership through its instruments, with a focus on the analysis of the execution of
expenses and destination of revenues in a correct way, contributes to an efficient control
knowing the real situation that the municipalities are in, collaborating for the financial
decision making with security by the administration, thus satisfying the general objective of
this study.

Keywords: Public administration. Controllership. Financial management.
1 INTRODUCAO

O cenario da gestdo publica requer praticas eficazes de utilizagdo dos recursos publicos
para uma melhor disponibilidade dos servigos prestados a populacao e atender aos aspectos
do que tange as leis que regem a administracdo. A contabilidade aplicada ao setor publico
corresponde a um instrumento de prestagao de informacdes direcionadas ao gestor para uma
administracdo eficiente, presente no ambito federal, estadual e municipal. Dentre as
ramificacoes da contabilidade, destaca-se a controladoria, vista como relevante no controle de
informacdes internas (CASTRO, 2007).

Para Assis, Catapan e Silva (2016) a controladoria surgiu nas instituigdes para
promover os novos quesitos de aperfeicoamento de gestdo, na década de 60, dentre estas se
destacam as entidades publicas, as quais possuem um desempenho diferenciado de atuagao,
atrelando o desenvolvimento dos seus servigos ao bem-estar social. Dessa forma, a
controladoria possui relevantes contribui¢des junto as entidades publicas, pois desempenham
suas rotinas com cobranga pela sociedade, a qual almeja por uma gestao publica participativa,
resolutiva, que fornega servigos publicos de qualidade, com transparéncia e ética da gestdao
publica (MACEDO; LAVARDA, 2013).

Com base no exposto, nota-se que a atuacdo da Controladoria no 6rgao publico ¢
voltada para o desenvolvimento, a efetivacdo e o controle das ferramentas estratégicas da
contabilidade que contribuam para uma governancga eficaz. Com base no exposto, tem-se a
seguinte questdo de pesquisa: Qual o papel da controladoria na gestdo publica municipal? O
artigo tem como objetivo evidenciar o papel da controladoria na gestao publica municipal.

Estudos como de Assis, Catapan, Silva (2016) e Diehl, Durigon (2012) apontam para a
necessidade continua por uma gestdo eficiente e que atenda aos principios gerais da
administracdo Publica. Diante disso, o 6rgdo de controle, a controladoria no setor publico tem
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a funcdo preponderante de mostrar diretrizes a serem seguidas para uma administragao
plausivel e de confiabilidade.

Em outro estudo realizado por Cruz et al. (2014), sobre o controle interno em
municipios brasileiros, através de uma andlise das controladorias gerais dos municipios diante
do modelo da controladoria geral da unido, constatou que grande parte das controladorias
municipais ndo cumprem requisitos basicos ficados em lei, que apontam falhas graves para o
funcionamento dessas controladoria, em que, ficam com seu papel de o6rgdo fiscalizador
comprometido, por ndo atender os aspectos da legalidade, e cita como exemplo que apenas
41% (14 de 134) controladorias municipais responderam no prazo entalecido na Lei de
Acesso a Informagdo (LAI), sobre pedidos de informacdo sobre a atuacdo de suas gestdes,
indicando problemas de funcionamento desses Orgdos, no tocante a legalidade e a
transparéncia publica.

O trabalho se torna relevante, pois explanara a contribui¢ao da controladoria em buscar
o alcance de objetivos e metas da administragdo por agdes habeis, estabelecendo condigdes
para o bem-estar da sociedade, contribuindo assim na gestao financeira e administrativa.

Segundo Oliveira (2010), a controladoria tem como fun¢do cooperar na otimizagdo do
resultado econdmico, aperfeicoando a utilizacdo dos recursos para a sociedade. Observa-se
que o intuito ¢ de contribuir com elementos benéficos na gestdo, objetivando maior
aplicabilidade de receitas, reducao de despesas e um eficiente gerenciamento das finangas
publicas, fatores relevantes para os gestores.

A metodologia usada para alcangar os objetivos refere-se a uma pesquisa descritiva,
com procedimentos de estudo de caso e abordagem do problema qualitativo. Os dados
primarios foram coletados por um questionario aplicado a controladora da em uma Prefeitura
da regido Oeste Potiguar. Por sua vez os dados secundérios basearam-se no estudo
bibliografico de artigos relacionados ao assunto, revistas, livros e pesquisas eletronicas.

Esse estudo aborda defini¢des acerca da Controladoria e suas fungdes dentro da gestao
publica. Em seguida, ¢ apresentada a metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa.
Ap0s a apresentacdo dos métodos, sdo exibidos os dados colhidos, bem como a anélise dos
resultados, por fim, explanagdes sobre as consideragdes e sugestoes para estudos posteriores.

2 REFERENCIAL TEORICO

A estruturagdo dessa abordagem teodrica conta com a explanacao sobre trés topicos,
sendo estes: a controladoria no setor publico, a controladoria e normatiza¢do da administragdo
publica e controladoria e o planejamento financeiro, detalhados a seguir.

2.1 CONTROLADORIA NO SETOR PUBLICO

As diversas mudancas nas politicas de gestdo publica e alteracdes nas leis que regem o
funcionamento das administra¢gdes publicas municipais demandam cada vez mais praticas
responsaveis na destina¢ao de receitas. A gestdo publica deve cumprir com 0s servigos para
os quais o Estado foi definido como agente responsavel, criando a necessidade de controle
sobre a atividade administrativa, com isso mostrando responsabilidade e transparéncia na
administracdo publica, diante disso, o controle torna se relevante ferramenta democratica
(HOCHMULLER, 2009).
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Observa-se que o controle contribui para a exatidao nos atos da administragdo publica,
ou seja, influenciando para que as acdes ocorram de forma harmoniosa, em conformidade
com o o planejado nas estimativas de recursos que buscam atender todos os 6rgaos do
municipio, e esses, as necessidades da populagdo. Assim, atuagdes mais eficazes, com
acertada destinagdo dos recursos publicos sdo indispensaveis (ARAUJO; SOUSA SILVA,
2015; CRUZ et al., 2014)

Segundo Diehl e Durigon (2012) o surgimento da controladoria se deu diante das
dificuldades enfrentadas inicialmente no setor publico, persistindo para os demais campos da
economia. Os autores asseguram ainda que a Controladoria ¢ um campo que pode colaborar
no fortalecimento e incremento dentro das organizagdes publicas, por seus relatérios e
ferramentas gerenciais que auxiliam os gestores nos processos de tomada de decisao.

A propor¢io que as grandes empresas e as instituigdes publicas estavam em
desenvolvimento, com operagdes complexas em seus processos tanto no setor publico como
no privado, a criagdo de um setor como a controladoria tornava indispensavel, visando
fortalecer a continua evolucdo das atividades dentro das instituicdes (ARAUJO; SOUSA
SILVA, 2015; CRUZ et al., 2014)

Nesse contexto as Prefeituras dos municipios, Gongalves e Mendes (2015) afirmam
que a controladoria ¢ o setor administrativo que organiza as informagdes econdmico-fisico-
financeiras, com o intuito de auxiliar o gestor publico na correta avaliacdo dos resultados
econdmicos da organizacdo governamental suscitando condi¢des para a reducdo do conflito
informacional entre o administrador publico e a sociedade.

Constata-se que a criagdo de um 6rgdo de controle interno, a controladoria, nas
prefeituras tem sido uma opg¢ao acertada por varios gestores publicos no pais na busca por se
ajustar a realidade exigida (GONCALVES; MENDES, 2015; DIEHL; DURIGON, 2012).
Dessa forma, a Controladoria pubica ¢ preponderante para os entes publicos, pois estrutura o
fluxo de informagdes com a finalidade de obter os objetivos almejados pela gestdo; a
transparéncia, o accountability e os elementos de sustentagdo do governo, sdo bases da
Controladoria (ASSIS; CATAPAN; SILVA, 2016; CRUZ et al., 2014).

Assim, ¢ notério que a Controladoria aplicada no setor publico influencia em um
sistema organizacional compreensivel e transparente mediante dados informados que
contribuem no processo de direcdo, controle e avaliagao do desempenho da organizagao.

2.2 A CONTROLADORIA E NORMATIZACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Tornam-se mais efetivas a aplicacdo no pais das leis que regulam a administracao
publica, havendo ndo s6 maiores critérios a serem observados e cumpridos, como também o0s
orgdos controladores tém atuado habilmente, tudo isso com o foco em contribuir no nao
desperdicio e desvio de recursos publicos (CARVALHO; BARBOSA, ALVES, 2015).

A avaliacdo da execugdo dos servicos, fornecendo informagdes que atendam aos
influenciadores internos de todos os setores dentro do 6rgdo publico, auxiliar o governo nas
correlagdes com outras organizagdes, com os agentes externos fiscalizadores e contribuir na
diminui¢do dos impactos da legislacdo (CATELLI, 2013).

No contexto a controladoria auxilia nas atividades da gestdo, como 6rgao que subsidia
no fornecimento de informagdes para auxiliar todos os Orgdos para uma efetividade da
prestagdo de servigos e transparéncia desses, por sua vez aparece como auxilio no
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cumprimento dessa normatizagdo. Dentre as leis e 6rgaos destacam-se a Constitui¢ao Federal,
a Lei complementar 101/2000 e os tribunais de contas, dos quais a seguir serdo mencionados.

Conforme a Constitui¢ao federal (CF), emitida no ano de 1988, em seu artigo 70, instrui
que o orgao de controle interno ¢ responsavel pelas atividades de fiscaliza¢do nas institui¢cdes
publicas. Deste modo, averiguando, fiscalizando e examinando as ac¢des, para que estejam de
acordo com os principios € normas constitucionais sob toda e qualquer forma de arrecadacao
e gerenciamento dos bens publicos (CARVALHO; BARBOSA; ALVES, 2015; BRASIL,
1988).

Pode-se analisar que a legislacdo brasileira, por meio da sua CF, diversificou e
contribuiu com o aprimoramento do controle contabil publico, inserindo-o no contexto de um
sistema administrativo de controle interno integrado para cumprimento dos dispositivos da
legislacao (BRASIL, 1964).

Dentre as exigéncias que a controladoria pode auxiliar no cumprimento, sdo as que
versam a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), nimero 101/2000, a qual institui acerca das
normas das finangas publicas, voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal, implicando
em agdo delineada e clara, prevenindo os riscos e corrigindo os desvios que danificam o
erario, com o foco no cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e o
respeito aos limites e condigdes no que diz respeito a renincia de receita, de despesas com
pessoal, da seguridade social e demais requisitos (DA SILVA, 2015; CARVALHO;
BARBOSA; ALVES, 2015; BRASIL, 2000).

Assim, observa-se que a lei ¢ uma ferramenta que responsabiliza e pune os gestores
que ndo aplicam corretamente os recursos disponiveis na arrecadacao, ja que a fiscalizagdo na
administracdo publica exige uma gestdo dos cofres publicos com sensatez. Aparece nesse
contexto como um 6rgdo externo de controle dos atos da administracdo, o ‘tribunal de contas’.

Na visao de Neto (2013), o Tribunal de Contas (TC) ¢ um 6rgao independente o qual a
Constituicdo confere competéncia para controlar as gestdes publicas, subsidiando o Poder
Legislativo na andlise dos atos de carater financeiro e or¢gamentario. Também nos requisitos
juridicos da LRF, o artigo 59, mostra que os tribunais de contas auxiliardo o Poder Legislativo
nas regras de controle interno, que versem sobre averiguacdao e avaliagdo das contas, estes
alertardo quanto as despesas publicas, execucdo de metas, débitos e sobre irregularidades
encontradas (ARAUJO; SOUSA SILVA, 2015; BRASIL, 2014). Pelo principio da
publicidade dos atos publicos, as acdes da Administragdo Publica devem ser publicadas para
que os 6rgaos de controle externo, como o TC obtenha conhecimento sobre a real situagao da
gestdo publica, ou seja, os responsaveis que estdo a frente dos poderes executivos precisam
prestar contas de todos os seus atos publicos (DA SILVA, 2015).

Diante disso, Aratjo, Lima e Silva (2017) afirmam que a Controladoria ¢ o campo mais
adequado dentro do setor publico para averiguar o teor dos dados das prestagdes de contas e o
relatorio de gestdo gerado pelos setores contabil e financeiro, antes do envio aos orgdos de
controle externo.

Verifica-se que a controladoria se mostra como 6rgao que analisa todos os dados, os
relatorios de gestdo, financeiros ou contibeis, além de averiguarem os proprios atos da
administragdo e contribuir para que tais propodsitos sejam contidos de informagdes
competentes, dessa forma promove a conformidade e confiabilidade dos atos da gestdo
(GONCALVES; MENDES, 2015).
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2.3 A CONTROLADORIA E O PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Peixe (2008) aborda alguns instrumentos da Controladoria publica, destacando as
ferramentas gerenciais financeiras, entre estas se destaca o papel de evitar bloqueio de repasse
de recursos do Tesouro para contas municipais bancarias, instituir, aparelhar e manter
atualizado o Plano de Contas dos 6rgdos da administragdo e publicar periodicamente os
demonstrativos de despesas e receitas de acordo com a Lei n.° 4320/64 e¢ a Lei de
Responsabilidade Fiscal n.° 101/2000. Observa-se que a controladoria ¢ utilizada para instruir
e nortear os administradores das receitas publicas objetivando utilizad-las com base em um
eficiente planejamento de praticas, defini¢do de metas e o controle dessas agdes, colaborando
com padrdes eficazes que buscam um servigo de qualidade voltado a sociedade
(GONCALVES; MENDES, 2015).

Cavalheiro e Flores (2007) afirmam que mediante um sistema de informagdes ¢
proposto uma maior adesdo as politicas estratégicas dos 6rgaos e um envolvimento mais ativo
no gerenciamento de suas areas, com um monitoramento eficaz dos procedimentos de gestao
para se promover a minimizacao dos riscos na aplicacdo das receitas. Nota-se que um sistema
de controle interno interligado, com a controladoria, contribui para uma melhor gestao
financeira da administragdo publica, ja que o foco ¢ supervisionar e auxiliar as atividades que
envolvem as receitas e despesas em busca da consolidagdo de informagdes gerenciais das
acOes de cada setor. Em seguida abordaram-se estratégias da controladoria focando em
contribui¢des na gestao financeira e nos demais setores publicos (Quadro 1).

Quadro 1- Estratégias da controladoria

Envolve as atividades referentes a gerenciar as atividades de contabilidade, como
CONTABIL manter todos os registros contabeis, elaboracdo e analise das demonstragdes contabeis
e desenvolver politicas de controle.
Compreende as atividades relativas a fornecer elementos de natureza contabil,
patrimonial, econémica, financeira e nao-financeira ao processo de gestdo, para que os
administradores possam estar devidamente auxiliados em suas tomadas de decisdes
gerenciais e estratégicas. Ainda estd no designio dessa fungdo a presteza de ordenar os
esforcos dos gestores para que se obtenha sinergia no processo de alcance dos
objetivos. Abrange as consequentes agilidades: coordenar, assessorar e consolidar os
processos de elaboragdo do or¢camento; da condi¢cdes para a realizacdo do controle,
mediante o acompanhamento dos planos; colaborar na assisténcia da fixacdo de
métodos e processos para medicdo do desempenho das areas organizacionais, assim
como dos gestores; analisar a viabilidade de projetos de investimento e desenvolver
condigdes para a realizagdo da gestdo econdmica.
CUSTOS Inclui as atividades de registrar, mensurar, controlar, analisar e avaliar os custos.

‘ Abrange as obrigagdes legais, fiscais e acessorias ditadas em leis e normas, o que
TRIBUTARIA o . . o
constitui registrar, apurar e controlar impostos, tributos e contribuicdes.
CONTROLE DOS | Inclui fungdes de registrar e controlar todos os bens da organizagao.

GERENCIAL
ESTRATEGICA

ATIVOS
CONTROLE Inclui as atividades de acompanhamento do sistema de controles internos, proposto a
INTERNO resguardar o patrimonio do 6rgdo e salvaguardar os interesses da entidade.
CONTROLE DE | Compreende as atividades de identificar, mensurar, analisar, avaliar, divulgar e
RISCOS controlar os diversos riscos envolvidos na gestdo.
GESTAO DA Compreende as atividades relativas a idealizar modelos de dados e a gerenciar as

INFORMACAO informagdes contdbeis, patrimoniais, de custos, gerenciais e estratégicas.
Fonte: Borinelli (2006).
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Diante disso entende-se que a controladoria municipal busca uma administragdao
equilibrada de forma habil com a finalidade de alcangar o desenvolvimento econdmico. A
implantacao do sistema de controle na gestdo dos municipios desenvolve técnicas em todos os
setores da administragdo publica que sdo capazes de averiguar o processo de globalizagdo das
metas que aborda o planejamento governamental, sejam organizacionais, pessoais, fiscais e
financeiros.

3 METODOLOGIA

Neste tdpico, descrevem-se os processos metodoldgicos para o alcance dos objetivos
da pesquisa, dessa forma, no que tange aos objetivos adotou-se uma pesquisa descritiva,
quanto aos procedimentos tem-se um estudo de caso, e enquanto a abordagem do problema os
aspectos qualitativos.

No presente trabalho fez-se o uso de uma pesquisa do tipo descritiva, isto €, a qual ¢
desenvolvida com o intuito de expor as caracteristicas de um determinado caso ou populagao,
contribuindo para a melhor compreensdo do assunto abordado, uma vez que, se da
principalmente através do uso de observagao sistematica (GIL, 2008).

Os dados primarios foram coletados mediante a aplicagdo de um questionario que
contém dez perguntas abertas, direcionado a controladora da Prefeitura de uma Cidade do
interior do Rio Grande do Norte. Por sua vez os dados secundarios baseiam-se no estudo
bibliografico de artigos, revistas, livros e pesquisas eletronicas. Foi realizado um estudo de
caso, no qual o objeto de estudo foi uma Prefeitura da regido Oeste Potiguar.

O estudo de caso se deu no ambito da contabilidade publica, o qual contou com dados
repassados pela controladora municipal com relacdo a utilizacdo de ferramentas da
controladoria na contribuicao da gestdo financeira municipal oferecendo confiabilidade nessa
pesquisa.

Quanto ao procedimento de pesquisa utilizado, este foi do tipo qualitativo. Na
concepcao de Dalfovo, Lana e Silveira (2008, p. 5) as pesquisas “qualitativa e quantitativa
levam como base de seu delineamento as questdes ou problemas especificos adota tanto em
um quanto em outro a utilizagdo de questiondrios e entrevistas”. Quanto a elabora¢do do
questionario foi embasada nos autores citados no referencial deste artigo, conforme
evidenciado no (Quadro 2).

Quadro 2 — Instrumento de Pesquisa.

PERGUNTAS AUTORES
Como se da a estruturagdo do Setor Controle Interno na entidade? (HOCHMULLER, 2009)
Ha a existéncia de um setor de controladoria na prefeitura e quais as (SLOMSKI, 2003)
ferramentas de trabalho implementadas facilitar o controle?
Ha um sistema informatizado de controladoria para auxiliar seu (DIEHL; DURIGON, 2012)
trabalho de registro de dados?
Qual a relevancia da controladoria na administracdo publica (OLIVEIRA, 2010)
municipal?
Quais as leis que servem de base no exercicio da fungdo (CF E LRF)
controladoria?
Cite as contribui¢des da controladoria no setor de recursos humanos? (BORINELLI, 2006)
Qual a contribui¢do da controladoria no processo de tomada de | (CAVALHEIRO; FLORES, 2007)
decisdo financeira na Prefeitura?
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Cite as contribui¢des da controladoria cite algumas que versaram sob
orientagdo das fungdes basicas de organizagdo (técnico, planejamento
e orgamentos)?

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

(BORINELLL 2006)

A andlise dos dados se realizou em agosto de 2019, o campo de atuacdo foi em um
municipio do interior do Rio Grande do Norte, tendo como objeto de delimitagao do estudo, a
administracdo publica da referida prefeitura. Com relacdo ao delineamento da pesquisa e
tratamento dos dados, foram adotados procedimentos de analise de conteido que consistem
na coleta de dados por fonte primaria e secundaria.

Segundo Bardin (2006) a analise de conteudo refere-se ao grupo de técnicas de andlise
de opinides com o intuito de obter, por metodologias sistematicas e objetivas de descricdo do
conteudo das mensagens. A coleta dos dados se deu por emprego de materiais bibliograficos e
documentais extraidos de livros, artigos, e da internet e mediante a aplicacio de uma
entrevista direcionada a controladora na qual foram baseados no referencial teorico.

4 RESULTADOS

A analise dos resultados da pesquisa na Controladoria da Prefeitura da regiao Oeste
Potiguar teve como instrumento de pesquisa uma entrevista direcionada a controladora,
mediante a aplicagdo de um questiondrio. A Controladora do Municipio, localizada na
Microrregidao da Chapada do Apodi, possui formacdo académica em ciéncias contéabeis,
especialidade em secretariado executivo e atua nos ultimos anos no setor de Controladoria de
Administra¢do e Finangas, por sua vez, esta a frente do cargo nesta prefeitura hd um ano e seis
meses. Buscando uma melhor compreensdo dos resultados da pesquisa, optou-se por
demonstrar os achados em trés topicos: a controladoria na gestdo municipal, a controladoria e
a legislacdo na administragdo publica e a controladoria ¢ o planejamento financeiro,
detalhados a seguir.

4.1 A CONTROLADORIA NA GESTAO MUNICIPAL

Nesse quesito a entrevistada afirma que atualmente o setor de controle interno na
gestao municipal ¢ composto apenas pela Controladora, ressaltando ja que a cidade por ser de
pequeno porte, com uma folha de pagamento restrita a algumas fungdes, o desempenho eficaz
de sua fun¢do em conjunto com os demais setores conseguem alcangar os propoésitos do setor
de controle. Assim observando que a prefeitura objeto de estudo possui um controlador como
responsavel do controle na gestdo, agindo e confirmando o que Hochmuller (2009) relata
sobre a necessidade do controle que a gestdo publica deve cumprir com os servigos para os
quais o Estado foi definido como agente responsavel, criando a necessidade de controle em
relagdo a qualquer atividade administrativa publica, com isso demonstrando responsabilidade
e transparéncia na administragao publica, mostrando se como instrumento democratico.

Na indagagdo sobre quais as ferramentas de trabalho sdo implementadas para facilitar
o controle no 6rgdo da controladoria na prefeitura, ela preponderou o cumprimento das
obrigacdes financeiras, fiscais, tributdrias e previdenciarias mensalmente; ordem nos
processos municipais, € o acompanhamento e regularizacdo para o portal da transparéncia,
corrobora nesse aspecto Carvalho, Barbosa e Alves, (2015), quando evidenciam que o
Tribunal de contas Estaduais, fiscalizam as observancia dos requisitos no Portal da
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transparéncias das prefeituras municipais, para atender aspectos da Lei de Responsabilidade
Fiscal n® 101/2000.

Corroborando com o entendimento de Slomski (2003), o qual afirma que a
controladoria, por sua vez, aparece como um setor administrativo que aparelha todas as
informacdes econdmico-fisico-financeiras, assessorando o administrador publico na correta
avaliacdo dos resultados, constata-se que a controladoria do municipio atenta para uma gama
de varios instrumentos de aprimoramento e€ acompanhamento de dados econdmicos e
financeiros para uma melhor estruturagdo governamental e tomada de decisao.

A controladora acrescenta ainda, que utiliza de softwares ligados as atividades da
contabilidade, recursos humanos e publicidade com o objetivo de melhor interpretacdo e
registro dos atos e fatos, dentre esses se destacam Topdown e Public Soft, software requisitado
no estado pelas prefeituras, comprovando com a perspectiva de Dielh e Durigon (2012), tendo
em vista que o mesmo afirma sobre que a controladoria com o uso de sistemas ajuda na
explanacdo e entendimento dos dados sociais que ocorrem na administragdo publica
proporcionando uma gestao eficiente e eficaz.

Indagada sobre o que vem a ser a controladoria, destacando sua relevancia na
administracao publica, a entrevistada afirma que a controladoria ¢ utilizada para aperfei¢oar o
processo decisorio garantindo informacdes adequadas aos 6rgdos fiscalizadores em busca de
uma eficacia gerencial, assegurando a continuidade da gestdo com responsabilidade nos
cumprimentos fiscais. Visdo confirmada por Oliveira (2010) que aborda que a controladoria,
tem como papel colaborar na otimizagao do resultado econdmico, aprimorando o emprego
dos recursos nas atividades direcionadas a sociedade, contribuindo assim no decorrer da
gestao.

Em relagdo a otimizagdo dos recursos, o 6rgao publico precisa atender o que aborda as
leis que regem a contabilidade publica e a gestdo municipal ndo agindo assim em
desconformidade com o que dita os 6rgdos de apreciagdo das contas, em estudo realizado por
Aratjo (2015) na Prefeitura de Nisia Floresta, também no RN, destaca, a relevancia do
controle interno na controladoria, como ferramenta para assegurar que o planejamento das
acOes sejam cumpridas, dessa forma, sendo otimizadas. O topico seguinte mostrara como a
controladoria influi nesse processo no municipio estudado.

4.2 A CONTROLADORIA E A LEGISLACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

No processo ao atendimento a legislagdo, a mesma no desempenho da sua fungdo de
controladora procura contribuir para que a gestdo atenda as leis que regem a administragao
publica, seja: Lei Orcamentaria Anual (LOA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), Plano
Plurianual (PPA). Dessa forma, a controladoria exerce papel fundamental para
desenvolvimento e execu¢do das atividades governamentais, Constitui¢do Federal de 1988,
Lei Federal n.°4.320/64, Lei de Licitagdes n°® 8666/93, Resolugcdao n.° 032/18 TCE/RN,
Resolugdo n.° 012/16 Contas Anuais, Resolu¢do TCE - Documentos de despesas 11 de 2016,
Sumula-22 TCE RN e decreto municipal 19 de 2017 - ordem cronologica.

De acordo com Person, Porto e Lavor (2016), o atendimento aos requisitos da Lei n°
4.320/64 e fundamental para todos os orgdos publicos, independente da esfera de atuagdo,
pois essa legislacdo evidencia os aspectos relacionados a execucdo da despesa publica, nas
suas fases de empenho, liquidacao e pagamento, ¢ informagdes muito utilizadas em processos
licitatorios. Ja, a Lei 8.666/93, lei de contratos administrativos, orienta os processos de
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licitagdo nas prefeituras municipais, € esses processos passam pelo crivo do controlador que
apontara a disponibilidade e fonte de recursos para o inicio do processo licitatorio (CRUZ et
al.,2014).

A resolucao n° 32/2016, do TCE-RN, que trata da ordem cronologica de pagamentos,
aspectos fiscalizado pelos Tribunais e Ministério Publicos Estaduais, onde se deve evidenciar
no portal da transparéncia a ordem cronoldgica de pagamentos, isto ¢, o servigo que foi
realizado primeiro e cumprido as fases de liquidacao tera prioridade de pagamento, a citagao
dessas legislacdes demonstra que a controla estd embasada em aspectos da legalidade e
atualizada com as legislagdes isso promove a seguranga dos gestores, pois, 0S processos
licitatorios sdo chancelados pela controladoria (ARAUJO, 2015).

A propria Constituicdo federal 88, estd em acordo com a afirmagdo anterior, no seu
Art. 70, quando dita que o 6rgdo de controle interno ¢ responsavel pelas atividades de
fiscalizacdo nas instituigdes publicas; dessa maneira, examinando e vigiando as agdes, para
que estejam em obediéncia aos principios e leis que versam sob qualquer forma de
arrecadagdo e administragdao de bens e valores publicos. Nesse sentindo pode contribuir ainda
que, o 6rgao mais adequado dentro das prefeituras para verificar o teor dos dados das
prestagdes de contas e o balango da gestdo gerado pelos setores contdbil e financeiro, ¢ a
controladoria (ARAUJO; SOUSA SILVA, 2015).

Agir com conformidade € papel do gestor, na busca da melhoria na aplicabilidade dos
recursos publicos de acordo com os aspectos da legalidade. Confirmando a contribui¢do da
controladoria na observagao as normas, o proximo topico € explanar em que ela contribui no
planejamento e execucdo financeira eficaz na cidade pesquisada (PERSON; PORTO;
LAVOR, 2016).

4.3 A CONTROLADORIA E O PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Nesse quesito citaram-se algumas contribui¢des da controladoria nos setores de
recursos humanos e sobre as orientagdes das funcdes bésicas de organizagdo (técnica,
planejamento, e or¢amentos) como, por exemplo, o levantamento constante dos processos
ativos licitatorios para necessidades das secretarias municipais; acompanhamento para
adimpléncia do Servico Auxiliar de Informacgdes para Transferéncias Voluntarias (CAUC);
auxilio nas documentacdes do setor administrativo; implantacdo do check list das
documentagdes que deve conter nos processos de despesas, inclusive no ato da entrega das
notas fiscais pelo prestador de servicos; auxilio nas demandas burocraticas do ‘gabinete
municipal’; auxilio para implantagdo e organizacdo do e-sic; atendimento ao publico para
auxilio as demandas das secretarias, e controle para renovagao das certiddes fiscais.

Na visao de Borinelli (2006) uma das fungdes da controladoria ¢ a gestdo da
informacao seja ela organizacional, tributdria, recursos humanos, etc; mediante as atividades
respectivas a fornecer amostras de dados e a gerenciar as informagdes contabeis, patrimoniais,
de custos, gerenciais e estratégicas. Assim todas essas atividades citadas pela controladora se
incluem nessa demanda relatada pelo autor, mostrando um desempenho eficaz nessa
prefeitura municipal no setor de controladoria (DA SILVA, 2015; GONCALVES; MENDES,
2015).

Finalizando, a servidora municipal mostra como a controladoria contribui no processo
de tomada de decisao financeira na Prefeitura, afirmando que o referido setor realiza o
acompanhamento de todo o processo de despesas realizadas conforme autorizagdo do gestor,
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envolvendo-se diretamente na conducao dos processos realizados pelo referido municipio,
verificando se as etapas elaboradas no processo operacional dos gastos dos recursos publicos
estdo de acordo com o determinado pela legislacdo. Dessa forma, pode-se observar que o
setor de controladoria aprecia todo o processo, desde o planejamento até a liquidagao total do
servico ou produto adquirido pela prefeitura.

Confirmando o que afirma Cavalheiro e Flores (2007) que mediante um sistema de
informacdes de controle, a propria controladoria, ¢ possivel um maior envolvimento no
gerenciamento de suas areas, assim uma monitoragao eficaz dos procedimentos na gestdo, por
conseguinte, promove uma diminui¢ao dos riscos de aplicacdo das receitas e favorece a
tomada de decisdo financeira.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desse estudo foi evidenciar o papel da controladoria na gestao publica
municipal. Para atingir o objetivo pretendido inicialmente foi efetivado um estudo
bibliografico, de modo a produzir um embasamento tedrico ao trabalho e permitir a
elaboragdo do roteiro que estruturou a entrevista. Em seguida foi realizada uma entrevista
estruturada, direcionada a controladora de um municipio da regido oeste do estado do RN.

Por meio dos dados obtidos da entrevista e da analise do conteudo afirmou-se que a
controladoria tem sua relevancia no processo de cumprimento das legislagdes fiscais,
tributarias, e atendimento de normas dos tribunais de contas, normas essas que versam sobre
os municipios. Isso na cidade pesquisada pode ser mostrada através de um acompanhamento
continuo a obediéncia dos quesitos da legislagcdo, por sua vez destaca-se a questdao de controle
especificado na constituicdo federal, ao cumprimento da lei de licitagdes, ao cumprimento a
lei de responsabilidade fiscal dentre outras.

Mediante os resultados alcangados, pode-se constatar também que o papel da
controladoria no municipio ¢ de produzir informagdes precisas, habeis sobre os setores
administrativos, contabil, financeiro dentre outros, para uma continuidade eficaz na gestao
publica daquele municipio. Isso se da desde o planejamento da despesa, execugdo, liquidacao
e pagamento de tais atos, sempre buscando se encaixar dentro do que tem a oferecer de
recurso 0 municipio para executar qualquer servi¢o, adquirir bem, ou material, assim a
controladoria atua de uma forma a equiparar os gestores no momento de escolher as
alternativas que conduzem a entidade publica em direcao ao alcance de suas metas com o que
tem de disponivel de valores publicos. Esses resultados estdo contrarios aos resultados obtidos
por Cruz et al., onde constatou que grande parte das controladorias municipais ndo cumprem
aspectos basicos da legalidade e da transparéncia, evidenciando que a controladoria desse
municipio foge a regra dos estudos apontados por esse autor na sua pesquisa.

Logo a controladoria mediante seus instrumentos gerenciais, enfocando nos relatdrios
advindos de analise dos dados contabeis sobre disponibilidades de receitas e execucdo de
despesas, ¢ um instrumento de imprescindivel para os municipios, pois produz informagdes
claras e confiaveis auxiliando a administracdo no processo de tomada de decisdo financeira
eficaz. Com isso vé€ se que o objetivo pretendido fora alcangado.

Em relacdo as limitagdes ao estudo, cita-se, a pouca disponibilidade de prefeituras
focando no setor de controladoria a se passar informagdes que viesse a enriquecer a pesquisa,
por se tratar muito dos casos de dados gerenciais internos.
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Para as proximas pesquisas, sugere-se a realizacdo de uma pesquisa quantitativa,
utilizando o levantamento em diversas prefeituras, buscando enfatizar como a controladoria
contribuia nos municipios que tem os mesmos indices de receitas publicas disponibilizadas.
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