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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a percepcdo dos discentes quanto aos beneficios e
dificuldades encontradas na aplicacdo dos Mapas Conceituais sob a Otica dos discentes na
disciplina de Pericia Contabil da Universidade Feral Rural do Seminario (UFERSA). A
unidade de analise é composta por 18 discentes matriculados na disciplina de Pericia
Contabil. A estratégia metodoldgica teve por base o estudo de caso com analises qualitativas,
e como instrumento de coleta de dados utilizou-se de questionario composto por perguntas
abertas. Apds a aplicacdo do questionario, as respostas foram transcritas para um arquivo
digital e submetidas a codificacdo aberta no software ATLAS.ti®, cuja analise de contetdo
foi realizada. De forma geral, os principais resultados evidenciaram que os discentes
destacaram como principais beneficios da utilizacdo do Mapa Conceitual que a técnica se trata
de uma ferramenta simplificada e que desperta motivacdo, sendo possivel realizar o
nivelamento de conhecimento entre a turma, bem como o esclarecimento de duvidas,
incentivando a interacdo do trabalho em grupo, permitindo ainda facilitar a memorizacao do
conteddo e dinamizar a aula. Em relagdo as dificuldades percebidas na elaboracdo do Mapa
Conceitual destacou-se a dificuldade com o manuseio da ferramenta, limitagdo em encontrar
uma sequéncia logica dentro dos conteddos, e alguns, relataram néo ter encontrado nenhuma.
Os discentes ainda dissertaram sobre a importancia e recomendacdo do método em outras
disciplinas. Ainda, com a avaliacdo realizada com os discentes, foi possivel observar que
obtiveram notas maiores do que em unidades que ndo utilizaram o Mapa Conceitual. No
geral, percebe-se que as dificuldades identificadas podem ser sanadas a partir da correta
orientacdo e aplicacdo da ferramenta por parte do docente, feedback continuo, assim, como, a
utilizacdo dessa técnica em outras disciplinas, bem como o enfoque sobre os beneficios
trazidos pelos Mapas Conceituais no processo de ensino-aprendizagem.
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1 INTRODUCAO

Apo6s a adocdo das normas internacionais através da Lei 11.638/07, por sua vez veio a
trazer diversas modificacGes na Lei das Sociedades Anénimas, a profissdo contabil passou a
exigir novas performances profissionais e sociais do contador, e com isso, foram requeridas
mudancas no ensino em Ciéncias Contabeis (BECK; RAUSCH, 2012). Nesse cenéario de que
novas exigéncias sdo requeridas do profissional contabil, a Resolugdo CNE/CES n° 10/2004
que traca as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Ciéncias Contabeis, vem a exigir
do contador a capacidade critica, visdo sistémica e interdisciplinar do conhecimento contabil.

De acordo com Teixeira et al. (2018), para construir uma sociedade de conhecimento, é
necessario rever praticas conservadoras acerca do ensino, da educagdo e da docéncia, no qual
o professor deve desenvolver competéncias de ensino, utilizando-se de praticas pedagogicas
vaiadas, de acordo com os niveis de aprendizagem dos alunos, essas praticas devem ser
sempre aperfeicoadas para serem aplicadas nos contextos atuais em sala de aula.

Nesse sentido, cabe destacar que utilizacdo de representacdes graficas como forma de
comunicagdo nao e recente, mas sim, crescente 0 uso dessas representagcdes como ferramentas
de ensino, de forma a estruturar o conhecimento (VASCONCELOS; ARAUJO, 2017).
Mezirow (2015) enfatiza que essas representacGes tornam a aprendizagem mais eficiente no
alcance dos objetivos pedagdgicos do docente, uma vez que simbolos e imagens tém
capacidade de refletir o entendimento acerca de algo.

De acordo com Carabetta Junior (2013) os Mapas Conceituais sdo representaces
gréficas, em forma de conceitos, proposicdes e palavras de ligacdo, que buscam representar a
organizacdo do contedo e ampliar as formas de ensino-aprendizagem, de pesquisa, ou
simplesmente de aprendizagem, por meio de conceitos, interligados por palavras de ligacéo,
demonstrando a relacdo entre os dois conceitos (NOVAK; CANAS, 2010), a ordenago
desses conceitos é feita seguindo uma hierarquia, onde o0s conceitos gerais ficam na parte
superior do Mapa Conceitual e os especificos, na parte inferior (NOVAK; GOWIN, 1984).

Vale ressaltar que hd uma pequena diferenca entre Mapa Conceitual e Mapa Mental. De
acordo com Alcantara (2020) o primeiro organiza ideias, conceitos e informacoes
esquematizadas, os conceitos ficam dentro de figuras geométricas e sdo desenhadas linhas
para conecta-los, e nessas linhas contém expressdes de ligacdo para dar sentido as conexdes, e
0 segundo parte de uma ideia central, a partir disso se articulam as ideias conectadas, em
formato de arvore, organizando as informagdes por associacdo, e diferentemente do Mapa
Conceitual, se utilizam imagens, simbolos e links (ALCANTARA, 2020). Porém, ambos 0s
métodos buscam facilitar a memorizacdo e compreensdo das ideias, contribuindo para o
processo de ensino-aprendizagem. Para fins dessa pesquisa e de acordo com 0s conceitos
citados, iremos utilizar a denominacao de Mapas Conceituais ao tratar sobre a ferramenta.

De acordo com Machado e Carvalho (2019) os estudantes do ensino superior tém sido
beneficiados pelo uso de algumas ferramentas de ensino-aprendizagem, como os Mapas
Conceituais, que promovem a aprendizagem, desenvolvendo o pensamento critico, a
capacidade de resolucdo de conflitos e compreensdo de conceitos (MACHADO,;
CARVALHO, 2019). Greenberg e Wilner (2015) ainda enfatizam que o docente pode utilizar
Mapas Conceituais como ferramenta de organizagdo curricular, de forma a repassar o
conhecimento para seus alunos, ou como forma de avaliar 0s conhecimentos.

Os Mapas Conceituais € um instrumento valioso no aprendizado, e alguns autores ja se
debrugaram sobre a aplicagdo destes no ensino superior (HILL, 2004; COGO et al., 2009;
RITCHHART; TURNER; HADAR, 2009; BURGOS; GUATAME, 2011; CRESCITELLLI,
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FIGUEIREDO, 2011; FERREIRA; COHRS; DOMENICO, 2012; DOLCI; BERGAMASCHI,
VARGAS, 2013; GREENBERG; WILNER, 2015; KIZILGOL,; KILIC; ABDIOGLU, 2016,
VASCONCELOS; ARAUJO, 2017; MACHADO; CARVALHO, 2019; MORAIS et al., 2020)
comprovando sua eficacia para aprender, ensinar e avaliar.

Assim, a presente pesquisa se propde a responder o seguinte problema de pesquisa:
qual a percepcao dos discentes quanto aos beneficios e dificuldades encontradas na
aplicacdo dos Mapas Conceituais como uma forma de consolidar o conhecimento
adquirido na disciplina de Pericia Contabil? Para tanto, a fim de responder ao problema de
pesquisa, adotou-se como objetivo o de analisar a percep¢do dos discentes quanto aos
beneficios e as dificuldades encontradas na aplicacdo dos Mapas Conceituais sob a o6tica dos
discentes na disciplina de Pericia Contabil da Universidade Feral Rural do Seminario
(UFERSA).

Machado e Carvalho (2019) concluiram diante das evidéncias empiricas de seu estudo
bibliogréafico que houve um crescimento expressivo de construgcdo de Mapas Conceituais em
determinadas areas, dentre elas, em Ciéncias Contabeis, no periodo de 2010 a 2017. No
entanto, concluiram que estudos sobre a utilizagdo dessa ferramenta para apoiar a
aprendizagem dos estudantes universitarios ao longo do curso ainda sdo escassos, e sugeriram
investigar os efeitos dos Mapas Conceituais no longo prazo, bem como as percepcdes dos
estudantes acerca da ferramenta tida como importante para auxiliar na aprendizagem de
estudantes universitarios em vérias areas de conhecimento.

Diante disso, a relevancia do estudo em questdo estd em focar na andlise de uma

ferramenta como forma de consolidar o conhecimento repassado em uma disciplina, sob a
percepcdo dos discentes, uma vez que se identifica escassez de estudos na area de Ciéncias
Contabeis, e também com foco na disciplina de Pericia Contabil, o que justifica o presente
estudo, essa disciplina exige praticidade para entender todo o processo, ja que deve ser
entendida como um ato processual, a ferramenta de Mapas Conceituais tem justamente esse
objetivo de facilitar o processo de ensino aprendizagem. Esta pesquisa deve nortear as
discussBes sobre como ensinar e aprender no ensino superior, aprimorar as técnicas de ensino-
aprendizagem utilizadas no ensino superior e acrescentar conhecimento acerca da literatura,
uma vez que ird demonstrar a eficacia da aplicabilidade da ferramenta no processo de ensino-
aprendizagem.

Em um aspecto pratico, a pesquisa traz contribuicBes, pois 0s conhecimentos
adquiridos no ensino superior sdo refletidos na qualidade do profissional contabil que ira atuar
no mercado, pois facilita o entendimento sobre todo o processo da Pericia Contabil, sendo
uma ferramenta que pode ser utilizada pelo préprio profissional, seja como na esquematizacdo
de ideias ou mesmo para ministrar palestras, expor todo 0 processo para seus clientes, entre
outros.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Processo de Ensino-Aprendizagem no Ensino Superior e os Mapas Conceituais

A relagéo entre professor e aluno é definida conforme a énfase dada ao ensino e/ou
aprendizagem, e séo considerados componentes essenciais dessa relagéo (VASCONCELOS;
ARAUJO, 2017). O papel do professor, de acordo com Ruiz (2006) é de disponibilizar meios
que facilitem a aprendizagem, de forma que incentive o desenvolvimento de competéncias
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comunicativas. Esse autor ainda retrata que a formacdo universitaria € conveniente de
movimentos de construcdo e desconstrucdo de conceitos, movidos pela busca das
competéncias de pensar, complicar, arguir e sistematizar a realidade. Ou seja, o professor € o
mediador, oferecendo suporte aos alunos, para contribuir com o desenvolvimento destes
(TEIXEIRA et al. 2018).

De acordo com Machado e Carvalho (2019) os estudantes do ensino superior tém sido
beneficiados pelo uso de algumas ferramentas de ensino-aprendizagem, a exemplo, dos
Mapas Conceituais, que estimula o pensamento critico, ajuda na resolucdo de problemas e na
tomada de decis@es, habilidades requeridas para a pratica profissional. O docente pode utilizar
Mapas Conceituais como ferramenta de organizagdo curricular, de forma a repassar o
conhecimento para seus alunos, ou como forma de avaliar os conhecimentos (GREENBERG;
WILNER, 2015).

Com base na epistemologia construtivista e na teoria de aprendizagem significativa, 0s
Mapas Conceituais foram desenvolvidos em 1972 por Joseph D. Novak como forma de
organizar e representar o conhecimento adquirido (MACHADO; CARVALHO, 2019). Seu
objetivo é facilitar a aprendizagem, por meio de diagramas, elaborados de acordo com
conceitos-chave (SILVA, 2015). Esse autor ainda menciona que os Mapas Conceituais podem
ser elaborados por estudantes como forma de planejar, organizar ou estudar, assim como pode
ser Util para professores, de forma a contribuir para o ensino de assuntos da disciplina, ajudar
na compreensao, e ainda como meio de verificacdo da aprendizagem, quando € requerido pelo
professor aos seus alunos que explanem em forma de Mapas Conceituais 0s conceitos
aprendidos em sala de aula.

Os Mapas Conceituais sao representactes graficas, em forma de conceitos, proposicdes
e palavras de ligagdo, representando a organizacdo do conteldo e ampliando as formas de
aplicacdo pedagoOgica, como a estratégia de ensino-aprendizagem, de pesquisa, oOu
simplesmente de aprendizagem (CARABETTA JUNIOR, 2013), eles contém conceitos,
interligados por linhas, e palavras ou frases de ligacdo sobre essas linhas, demonstrando a
relacdo entre os dois conceitos (NOVAK; CANAS, 2010), a ordenacio desses conceitos é
feita seguindo uma hierarquia, onde os conceitos gerais ficam na parte superior do Mapa
Conceitual e os especificos, na parte inferior (NOVAK; GOWIN, 1984).

Ao tornar o conhecimento mais claro, os Mapas Conceituais sdo tidos como uma
ferramenta adequada de estruturar o conhecimento, de forma que torna mais facil a
compreensdo do conteddo, e que transmitem a forma como o aluno percebe e
compreende sua realidade, assim como demonstra suas dificuldades de aprendizagem.
(MACHADO; CARVALHO, 2019). Dessa maneira, auxiliando os alunos a desenvolverem
ligacGes dos conhecimentos tedricos na solucdo de problemas, refletindo, inclusive, no
aspecto profissional (AKINSANYA; WILLIAMS, 2004).

Além de ferramenta de aprendizagem, os Mapas Conceituais também podem ser
utilizados como ferramenta de avaliagdo do conhecimento (NOVAK; GOWIN, 1984,
NOVAK, 1990; GREENBERG; WILNER, 2015). Para Roman (2005) é uma ferramenta de
verificacdo do desempenho académico, pois representam um meio de significacdo, sendo
influenciados pelas necessidades do aluno, seus desejos e ambicdes.

Os Mapas Conceituais podem ser utilizados como uma forma de resumir o
conhecimento adquirido pelos alunos apés estudarem uma unidade ou capitulo (NOVAK;
CARNAS, 2010), e podem ser desenvolvidos por meio de softwares, que facilitam sua
construcdo (NOVAK, 2003). Cogo et al. (2009) consideram os Mapas Conceituais um
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instrumento Gtil para o ensino presencial, educacdo a distancia e em ambientes virtuais de
aprendizagem.

Vale ressaltar ainda que ha uma pequena diferenca entre Mapa Conceitual e Mapa
Mental. O Mapa Conceitual é uma representacdo gréafica de conteldo que organiza ideias,
conceitos e informacGes esquematizadas, os conceitos ficam dentro de figuras geométricas e
sdo desenhadas linhas para conecta-los, e nessas linhas contém expressées de ligacéo para dar
sentido as conexdes; JA& 0 Mapa Mental parte de uma ideia central, a partir da qual se
articulam as ideias conectadas, como se fosse uma &rvore, com suas raizes e galhos, e
organiza as informacgdes por associacdo, e diferentemente do Mapa Conceitual, é utilizar
imagens, simbolos e links (ALCANTARA, 2020). No entanto, ambas as ferramentas tem o
objetivo de facilitar a memorizacdo e compreensdo das ideias, podendo ser adotadas como
estratégia de ensino, estudo e avaliacéo.

2.2 Pericia Contabil

De acordo com Sa (2009) a Pericia Contabil é a verificacdo de fatos ligados ao
patrimonio particular, visando oferecer uma opinido, para esta opinido sdo realizados exames,
vistorias, avaliacdes, arbitramentos, entre outros procedimentos necessarios a opinido. Pericia
Contabil, de acordo com Singleton et al. (2006), é utilizada como um instrumento de detec¢do
de fraudes.

De acordo com o Conselho Federal de Contabilidade, a Pericia Contabil é tratada por
meio de duas normas. A NBC TP 01 - Norma Técnica de Pericia Contabil, aprovada pela
Resolucdo CFC n° 1.243 de 2015, que estabelece as regras a serem observadas pelo perito, e a
NBC PP 01 - Norma Profissional do Perito, aprovada pela Resolu¢cdo CFC n° 1.244 de 2015,
que estabelece os procedimentos de atuacdo do contador como perito.

De acordo com a NBC TP 01, a pericia pode ser de dois tipos: Judicial e Extrajudicial.
A pericia judicial é a que é realizada de acordo com o Poder Judiciario, por meio de
determinacdo, requerimento ou necessidade de seus agentes, enquanto a pericia extrajudicial é
realizada, por necessidade de interesses particulares, sem necessidade de um juiz para tomar a
decisdo dessa causa, nesse caso, o resultado é elaborado por um perito, sem intervencdo do
estado (ALBERTO, 2009). A NBC PP 01 define os tipos de perito contador. O Perito
Contador, € nomeado pelo juiz, arbitro, autoridade publica ou privada para realizar a Pericia
Contabil; e o Perito Assistente, contratado pelas partes para exercer a Pericia Contabil.

A alocacao da disciplina de pericia no curso de Ciéncias Contabeis deve-se inicialmente
ao Decreto n° 1.339 de 09 de janeiro de 1905, que reconheceu os diplomas conferidos pela
Academia de Commercio do Rio de Janeiro, autorizando seus portadores a exercerem a
funcdo de guarda-livros e de peritos judiciais (BRASIL, 1905). Em 1926, por meio do
Decreto n°® 17.329, o governo federal regulamentou o estabelecimento de ensino técnico
comercial que poderiam manter de especializacdo para algumas profissdes, como a de Perito
Contador (BRASIL, 1926).

A mudanga mais representativa para a pericia no contexto educacional foi com o
Decreto n°® 7.988 de 22 de setembro de 1945 que instituiu o curso superior de Ciéncias
Contébeis e Atuariais, com duragéo de quatro anos e dentre as suas disciplinas, seria oferecida
a disciplina "Revisdo e Pericia Contabil" (BRASIL, 1951).

Ha de se destacar que a Resolugdo CNE/CES n. 10/2004 n&o discorre sobre como deve
ser 0 ensino da disciplina de Pericia nos cursos de Ciéncias Contabeis, de forma que cada
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instituicdo de ensino superior possui autonomia para estabelecer os critérios de seu
funcionamento.

Soares et al. (2012) investigaram as caracteristicas do ensino de pericia nos cursos de
ciéncias contabeis das universidades federais brasileiras. De acordo com seus achados, 0s
principais topicos abordados na disciplina sdo: o laudo pericial, a legislacdo que regulamenta
a pericia e o perito, os procedimentos da realizagdo da pericia, conceitos e areas de
abrangéncia da pericia, e ainda identificaram que a disciplina € ministrada entre o quinto e o
décimo semestre em quase todas as universidades analisadas e a disciplina é obrigatoria.

2.3 Estudos Anteriores Correlatos ao Tema

Com relagdo as pesquisas relacionadas a utilizacdo de Mapas Conceituais para o
processo de ensino-aprendizagem, observa-se que grande parte busca investigar sua eficacia
no ensino superior, nas mais variadas disciplinas, de diversos cursos. Diante disso, neste
topico sdo evidenciados esses estudos.

Burgos e Guatame (2011) buscaram investigar como a estratégia de Mapas Mentais e
Conceituais estimula o desenvolvimento da inteligéncia visual-espacial em estudantes
universitarios? Como resultados, evidenciaram que o uso dessa estratégia € uma ferramenta
que aprimora a inteligéncia visual-espacial, estimulando a criagdo de imagens para explicar
uma ideia, o desenvolvimento da memoria visual para reelaborar percepcdes anteriores, a
pratica da arte visual, entre outras habilidades centrais que constituem esse tipo de
inteligéncia. Vale ressaltar ainda que os alunos listaram alguns beneficios dos Mapas Mentais
e Conceituais, dentre eles: facilidade de aprender o conteldo, memorizagdo, melhor
organizacdo das ideias, interacdo entre os alunos, maior eficacia no processo de aprendizagem
e capacidade de compreensao, analise e reflexdo.

Crescitelli e Figueiredo (2011) buscaram apresentar uma proposta de utilizacdo de
Mapas Conceituais para aplicacdo no ensino de Comunicagdo de Marketing, com uma
amostra de 100 graduandos em administracdo. O estudo foi desenvolvido por meio de um
modelo de Mapa Conceitual, com o uso do software CmapTools. Os resultados demonstram
que o uso dessa ferramenta pode trazer resultados positivos no ensino do tema, evidenciado,
inclusive, por melhores notas na turma que o utilizou os Mapas Conceituais em detrimento da
turma gue ndo fez a utilizacdo da ferramenta.

Ferreira, Cohrs e Domenico (2012) objetivaram descrever os desafios e as contribuictes
do software CmapTools para a construcdo de Mapas Conceituais para resolucdo de caso
clinico, com estudantes da 32 série de Graduacdo em Enfermagem da Universidade Federal de
Sdo Paulo. De acordo com os achados, puderam concluir que o software facilita e garante a
organizacao, visualizacdo e relacdo dos dados, porém com dificuldades iniciais relacionadas
ao manejo das ferramentas que dispde.

Dolci, Bergamaschi e Vargas (2013) buscaram evidenciar as principais teorias e
metodologias ligadas & estruturagdo do Pensamento Sistémico e seus relacionamentos, a partir
de um levantamento retrospectivo de 1960 a 2010, a organizagédo e relacdo dos diferentes
conceitos e autores foram analisadas por meio da ferramenta Mapas Conceituais. De acordo
com os resultados, a elaboracdo de um Mapa Conceitual com os conhecimentos acumulados
sobre o Pensamento Sistémico, propiciou uma visdo mais ampla sobre o tema.

Kizilgol, Kilic e Abdioglu (2016) objetivaram comparar os efeitos do uso do
mapeamento conceitual e do método tradicional no desempenho académico de estudantes com
relacdo a temas fundamentais da disciplina de Contabilidade de Custos, o estudo é baseado
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em um padrdo quase experimental com um pré-teste e pds-teste, com 28 alunos para o grupo
de observacéo e 28 alunos para o grupo de controle. Com base nos resultados da pesquisa,
pdde se concluir que o mapeamento conceitual é mais eficaz nos niveis de desempenho
académico dos alunos participantes.

Vasconcelos e Aradjo (2017) objetivaram discutir os beneficios proporcionados pela
elaboracdo de Mapas Conceituais na pratica de ensino-aprendizagem. Por meio de uma
pesquisa qualitativa e exploratoria, através de uma pesquisa-acdo, analisada segundo uma
revisdo de literatura, concluiram que a ferramenta € Util e traz beneficios para acdes
pedagdgicas socializantes e individualizantes, ajudando no desenvolvimento de habilidades
sociais, de comunicacdo, negociacédo e lideranga, mostrando-se interessantes na integracéo de
saberes intra e interdisciplinares. Destacou-se como fatores restritivos da eficacia da técnica:
resisténcia & técnica, desinteresse, descompromisso, falta de valor atribuido a disciplina,
aversdo a atividades em grupo, desmotivacdo, pouca concentracdo e foco e situaches
emocionais de desequilibrio.

Machado e Carvalho (2019) buscaram descrever os efeitos dos Mapas Conceituais nas
atividades académicas dos estudantes universitarios, além de identificar suas finalidades e
relevancia para a promocdo da aprendizagem no ensino superior. Por meio de uma revisao
bibliogréfica, foram selecionadas e analisadas as publicagdes de 1992 a 2017 que utilizaram
0s Mapas Conceituais no ensino superior. Dessa forma, concluiram que mesmo com algumas
limitacdes, os Mapas Conceituais sdo em geral bem aceitos pelos universitarios no processo
de aprendizagem, e sdo tidos como ferramentas importantes para auxiliar na aprendizagem de
estudantes universitarios em vérias areas de conhecimento.

Morais et al. (2020) objetivaram analisar as percepcGes de discentes do curso de
Sistemas de Informacdo, matriculados na disciplina Teoria Geral da Administracdo, apos
estruturarem o contetdo ensinado em aulas, por meio de um Mapa Mental. A pesquisa
qualitativa e descritiva desenvolveu-se por meio de um estudo de caso. De acordo com 0s
discentes, é crucial a orientacdo do docente para o desenvolvimento do Mapa Mental, e
consideram positivo o fato da atividade ser realizada em grupo. Salientaram que o objetivo do
Mapa Mental foi alcancado, pois conseguiram estruturar a evolucdo do pensamento
administrativo e despertar a criatividade. Como ponto negativo, relataram a méa divisao das
tarefas pelo grupo e declararam que utilizariam a estratégia em outras ocasifes.

Como observado, ha incipiéncia de estudos voltados para a aplicacdo dos Mapas
Conceituais em Ciéncias Contabeis, ndo sendo encontradas pesquisas que investiguem a
utilizacdo dos Mapas Conceituais para a consolidacdo do conhecimento da disciplina de
Pericia Contabil, revelando uma lacuna, a qual este estudo objetiva investigar.

3 METODOLOGIA
3.1 Processo de Operacionalizacdo dos Mapas Conceituais

Apbs todos os contetudos serem ministrados de forma expositiva, e depois deles terem
realizado avaliagdes tradicionais sobre tais conteudos, ou seja, provas, e levando em
consideracdo a ementa da disciplina de Pericia Contabil, em que o todo o contetdo estava
disposto, a professora da disciplina organizou todo o processo de aplicacdo dos Mapas
Conceituais para as proximas aulas.

Assim, definiu a quantidade de aulas que seriam necessarias, nesse caso, foram
reservadas até seis aulas, incluindo a aula que os discentes seriam submetidos a avaliacdo
tradicional apos a utilizagdo dos Mapas Conceituais, bem como os topicos dos contetidos que
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seriam abordados, que no caso, totalizaram seis. Entdo, deu-se inicio em sala de aula a

aplicacdo dos Mapas Conceituais, conforme demonstra a Figura 01:

-
Aula 1t

sApresentagio do métodao;
=Cemonstracdo da utilizagdo
do Sofware; e

[
Aula 2

=Apresertacdo dogrupo 1
Planejamento da Pericia.

Aula 3t
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Aula 4 Aula 5

Fluxograma das aulas

Aula &

Y
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=Apresentacdo dogrupo S
| Execucio da Perida,

=Apresentagdo dogrupo &
Laudao e parecer pericial; e
=Aplicagdo do questionario,

=Terceira avaliagio dos alunos,

A LS

Figura 1: Fluxograma das aulas
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A primeira aula foi utilizada para apresentar o método, detalhando assim, sua utilidade e
objetivo de utiliza-lo como um modelo para consolidar o conhecimento da disciplina. Como
softwares foi apresentado o CmapTools (versdo gratuita é disponibilizada para baixar) e o
Gocongr (a versdo gratuita é online). Quanto aos programas apresentados em sala, todos 0s
discentes optaram pelo segundo, pois segundo eles, € um programa que possui uma interface
mais intuitiva para um primeiro contato.

Além disso, foram expostos os critérios de avaliacdo que os discentes deveriam seguir,
pois 0s Mapas Conceituais deveriam ser apresentados em sala, entdo, desenvoltura de
apresentacdo individual e do grupo, clareza, detalhamento dos itens que formam o Mapa
Conceitual e organizacdo das ideias na ferramenta, foram critérios definidos. Além disso, 0s
grupos foram formados sem definicdo de nenhum critério especifico, ou seja, 0s discentes
ficaram livres para escolherem entre eles, em seguida, foi realizado o sorteio dos contetdos,
que totalizaram seis, como a turma era composta por 18 discentes, seis grupos foram
formados com trés discentes em cada. E para finalizar a primeira aula, junto com a turma, a
professora e a turma, juntos, elaboraram um Mapa Conceitual como exemplo sobre o 0s tipos
de Pericia Contabil, neste caso, a judicial, extrajudicial e a arbitral.

Ressalta-se que, na elaboragdo do cronograma, a ideia inicial seriam dois grupos por
aula, e a aula de inicio e a ultima para aplicacdo da avaliacdo, porém, foi planejado que o
primeiro grupo poderia consumir uma aula inteira devido os ajustes que poderiam ser
recomendados para 0s proximos grupos, € assim aconteceu.

Entdo, na segunda aula houve a apresentagdo do primeiro grupo que tratou sobre o
Planejamento da Pericia Contabil, e como previsto, foi o Unico que apresentou, tendo em vista
as sugestdes de ajustes pela professora e pela préopria turma. Como por exemplo, a questao de
elaborar o proprio em sala e ir apresentando a medida que ia sendo feito, porém, chegou-se ao
consenso de que era melhor trazer o Mapa Conceitual pronto e ir apresentando cada topico
dele, além de sugestdes em sala de como ajustar algum tépico dentro do Mapa Conceitual,
cores e tamanho do texto.
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Na aula seguinte, a terceira, 0 segundo grupo apresentou, seguindo a ordem dos
conteidos que estavam na ementa, tratando assim sobre a Nomeagao do Perito Contador e do
Perito contador Assistente. Nesta apresentacdo, 0 Mapa Conceitual ja estava elaborado e eles
iam explicando cada topico em forma de slides. E 0 mesmo ocorreu com o terceiro grupo que
tratou em seguida sobre os Honorarios do Perito Contador e do Perito Contador Assistente.
Ao final das duas apresentacdes, os discentes ficavam curiosos para receberem as avaliagoes
do professor, tanto quanto a apresentacdo quanto em relacdo a elaboracdo do Mapa
Conceitual, pois era nitido que eles depositavam muito esforgo para seguir as sugestdes feitas
pela professora e pelos discentes.

Na quarta aula, o grupo quatro apresentou sobre os Quesitos da Pericia Contabil e o
quinto grupo sobre a Execucdo da Pericia Contabil. Assim como ocorreu com 0s dois grupos
anteriores, estes ja trouxeram o Mapa Conceitual elaborado para a sala e foram apresentando e
detalhando cada topico do Mapa Conceitual, como se fosse uma apresentacdo em slides,
porém, apenas com topicos sugestivos e ideias interligadas, que é justamente o objetivo que se
deve ter em mente no momento da elaboracdo de um Mapa Conceitual.

A quinta e penultima aula ficou reservada apenas para um grupo, tendo em vista que na
segunda aula apenas um apresentou e este fato ja estava previsto. Assim, o quinto grupo ficou
responsavel pelo Laudo e Parecer Pericial Contabil. Dessa forma, assim como para todos 0s
grupos, este recebeu as consideracGes da professora e a mesma fez observacgdes gerais sobre a
aplicacdo da ferramenta e sobre todos os grupos em geral. E por ultimo, aplicou-se um
guestionario com perguntas abertas aos discentes, em que na primeira questdo eles deveriam
dissertar sobre os beneficios percebidos na elaboracdo dos Mapas Conceituais para 0 processo
de ensino-aprendizagem, na segunda questdo, dissertaram sobre as dificuldades percebidas
diante da aplicacdo do método em sala de aula, na terceira questdo, eles relataram se
consideravam importante cursas a disciplina com a utilizacdo dos Mapas Conceituais como
meio de consolidar o contetdo ministrado e a na quarta questdo eles deveriam responder se
tinha alguma sugestdo sobre melhorar o processo de aplicacdo e se recomendam a utilizacédo
do método em outras disciplinas do curso.

Na sexta aula, houve a aplicacdo da avaliacdo final sobre todo o contetdo da ementa,
assim como foi abordado pelos grupos na elaboracdo dos Mapas Conceituais. Dessa forma, a
avaliacdo consistiu em uma prova com 10 questdes objetivas abordando os contetdos dos
Mapas Conceituais, cujo objetivo foi avaliar se na terceira unidade a média dos discentes foi
maior do que em relacdo as demais unidades, em que o método de exposicdo do contetdo foi
o tradicional com aplicacdes de exercicios.

3.2 Procedimentos Metodoldgicos

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a percepcdo dos discentes quanto aos
beneficios e dificuldades encontradas na aplicagdo dos Mapas Conceituais sob a ética dos
discentes na disciplina de Pericia Contabil da Universidade Feral Rural do Seminario
(UFERSA), a mesma possui abordagem qualitativa quanto ao problema proposto, exploratoria
guanto ao objetivo, e ainda, trata-se de um estudo de caso quanto aos procedimentos
utilizados.

O estudo exploratério, de acordo com Trivinos (1987), permite ao investigador
aumentar a experiéncia em torno de um determinado tema. Assim, nesta pesquisa esta se
propondo aumentar o campo de estudos sobre a ferramenta Mapas Conceituais, que neste caso
pode funcionar como uma eficiente ferramenta para o processo de ensino-aprendizagem.
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Ja a caracterizacdo como estudo de caso, Yin (2010) define como um método que se
destaca pela analise em profundidade de um fenbmeno em estudo, 0 que permite uma anélise
minuciosa sobre os beneficios, dificuldades, recomendacéo da reaplicacdo do método e até a
utilizacdo em outras disciplinas por parte dos discentes.

Assim, nesta pesquisa, optou-se por realizar um estudo na disciplina de Pericia
Contabil no curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis da UFERSA, cuja turma foi composta
por 18 discentes. Ressalta-se que a metodologia utilizada, ndo s6 nessa disciplina, mas no
curso como um todo, é do tipo tradicional, em que a figura ativa do processo de ensino-
aprendizagem é a do professor, e 0 método de avaliacao e fixacdo do contetdo é realizado por
meio de exercicios e provas, e quem foi responsavel pela aplicacdo e organiza¢do dos Mapas
Conceituais foi a propria professora da disciplina.

Além disso, a pesquisa foi realizada na terceira unidade do ultimo semestre de 2019,
uma vez que todo o conteido previsto na ementa da disciplina foi ministrado, tendo em vista
que o intuito em utilizar a ferramenta de Mapa Conceitual foi consolidar todo o contetdo
ministrado.

Considerando que o objetivo foi identificar a eficacia dos Mapas Conceituais para
consolidar o conhecimento dos discentes, a ferramenta utilizada para coletar tais informac6es
foi um questionario composto por questdes abertas a ser respondido pela turma de graduacgéo
ao final da aplicacdo da ferramenta, em que os discentes deveriam dissertar sobre 0s
beneficios, dificuldades e a importancia de cursar a disciplina de Pericia Contabil e até outras
disciplinas com a utilizacdo dos Mapas Conceituais.

Assim, os dados primérios obtidos das respostas dos discentes foram transcritos para
um arquivo digital, e em seguida realizou-se a técnica de andlise de conteldo. Quanto a essa
técnica, Bardin (2011) afirma que pode ser utilizada para analisar cada expressdo de individuo
ou um grupo. E assim, foi feito, tendo em vista que se buscou analisar a opinido dos discentes
sobre a utilizacdo da ferramenta em geral.

Para o processo de identificacdo das conexdes, dos codigos e categorias existentes em
cada resposta as perguntas abertas, realizou-se o processo de codificagdo aberta que,
conforme Flick (2009) é uma técnica em que os dados sdo segmentados em unidades de
significado.

Para a presente pesquisa realizou-se o processo de codificacdo aberta por meio do
software ATLAS.ti®, uma vez que esse procedimento permitiu segmentar as unidades de
significado em cddigos, em que a categorizacdo teve por base as palavras/expressdes
encontradas nas respostas dos discentes, o que ficou evidente os beneficios, as dificuldades
percebidas, a importancia ou ndo de cursar a disciplina utilizando os Mapas Conceituais e
mesmo quanto a recomendacéo da utilizagdo da ferramenta em outras disciplinas do curso.

4  ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Beneficios Percebidos

Partindo-se do pressuposto de que o Mapa Conceitual é uma ferramenta adequada para
consolidar o conhecimento dos discentes na disciplina de Pericia Contabil da UFERSA, os
discentes dissertaram sobre os beneficios da aplicacdo do método, e citaram o beneficio de se
tratar de uma ferramenta simplificada e que desperta motivacao, que foi possivel realizar o
nivelamento de conhecimento entre a turma, bem como permitiu o esclarecimento de duvidas,
instigou a interagdo tanto entre 0 grupo quanto entre a turma como um todo, permitiu facilitar
a memorizagao do conteudo e, ainda, dinamizar a aula.
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0 mapa é uma forma de organizar o conteldo | SONthued h'—". Trata-se de um recurso de fidil continued by o
de forma lagica e simples e que ajuda manuseio que possibilita a interagdo elaboragdo do mapa instiga ao estudo e
em revisdes e fixacdo de assuntos do estudante com o assunto conhecimento de detalhes sobre o tema
abordado

Figura 2: Beneficios da utilizagdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

De acordo com Dolci, Bergamaschi e Vargas (2013) os discentes apresentaram
dificuldades, como encontrar a relagdo entre o0s conceitos, que pode ser devido a
complexidade do tema, o que pode ter contribuido para a constru¢cdo do primeiro Mapa
Conceitual, no entanto, posteriormente a isso, a compreensao acerca dos diversos conceitos, a
organizacdo do contetdo tornou-se mais simples e clara, destacando a utilidade dessa
ferramenta.

o >
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o [1:5] Exclarecimento de Duvidas
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continued by~ possivel 2 identificacio dos pontos em que ainda existiam

dividas, diferente da apresentacdo de semindrio,

que parte de uma apresentacdo travada onde apeanas
reproduz-se algo que foi lido um ouw dois dias antes da
apresentacdo

Todos os integrantes dos grupos
obtiveram conhecimento referente a
todo o assunto trabalhado

Figura 3: Beneficios da utilizagdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A interacdo foi um dos beneficios citados pelos discentes da turma da disciplina de
Pericia Contébil, conforme a Figura 3. Hill (2004) enfatizam que a produgdo de Mapas
Conceituais no ambiente de sala de aula, auxilia os alunos a entender a importancia do
trabalho em equipe. De acordo com os achados de Vasconcelos e Araudjo (2017) os Mapas
Conceituais sdo eficazes Uteis em praticas colaborativas, essa experiéncia realizada por
equipes ajuda a desenvolver habilidades como lideranca, comunicacdo e dialogo. J& nos
achados de Morais et al. (2020) ao indagarem os discentes sobre 0 grupo e espirito em equipe
no, obtiveram tanto respostas positivas, quanto negativas.
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Figura 4: Beneficios da utilizagdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Vale ressaltar ainda, os achados de Burgos e Guatame (2011), em que os alunos
ressaltaram alguns beneficios dos Mapas Conceituais também encontrados neste estudo como:
facilidade de aprender o contetdo, memorizacdo, melhor organizacdo das ideias, interacdo
entre os alunos, tornando o trabalho de classe se torna mais agradavel. Também citaram:
maior efic&cia no processo de aprendizagem e capacidade de compreensdo, analise e reflexao.

4.2 Dificuldades Encontradas

Acredita-se que a aplicacdo de uma nova metodologia em uma disciplina que utiliza
metodologias diferentes das tradicionais traz certo impacto para a turma ou para alguns
discentes, e consequentemente, estes podem perceber algumas dificuldades durante sua
aplicacdo. Entdo, pediu-se que os discentes dissertassem sobre as dificuldades que perceberam
durante a utilizagdo dos Mapas Conceituais, e assim, eles listaram a dificuldade com o
manuseio da ferramenta, bem como a limitacdo em encontrar uma sequéncia légica dentro dos
contetdos que ficaram responsaveis, tendo em vista que os pontos precisam ficar bem
alinhados entre si. E ainda, houve aqueles que disseram ndo terem encontrado nenhuma
dificuldade durante o manuseio e utilizagéo da ferramenta.
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Figura 5: Dificuldades da utilizacdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Ferreira, Cohrs e Domenico (2012) relataram dificuldade no manuseio do software. De
acordo com os discentes a pouca orientacdo em relagdo ao manuseio do software Cmap
Tools® dificultou, no inicio, a constru¢do do Mapa Conceitual e também pelo pouco dominio
que tinham com a ferramenta. Ambos os estudos mencionados acima revelam dificuldades
também relatadas na presente pesquisa.
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Figura 6: Dificuldades da utilizagdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

De acordo com as evidéncias empiricas anteriores, foram possiveis observar as
dificuldades encontradas por discentes em outros ambitos. Dolci, Bergamaschi e Vargas
(2013) relatam que ao analisarem os Mapas Conceituais observaram dificuldades para
encontrar a relacdo légica entre os conceitos, que pode ser fruto da complexidade do tema, no
entanto, ap6s a construcdo do primeiro Mapa Conceitual, foi possivel observar uma
compreensédo da relacdo dos conceitos mais simples e clara, demonstrando a utilidade desse
método.
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Figura 7: Dificuldades da utilizagdo dos Mapas Conceituais
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Como observado na Figura 7, alguns discentes relataram, por exemplo, que ndo houve
grandes dificuldades, apenas em aspectos das apresentagdes, outros relataram ndo que ndo
houve dificuldades na elaboracdo dos Mapas Mentais, que a ferramenta fluiu muito bem,
corroborando os achados de Morais et al. (2020), no qual os discentes relataram nédo terem
nenhuma dificuldade com o desenvolvimento dos Mapas Conceituais.

4.3 Importéncia da Utilizagdo do Método
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Além de listarem os beneficios e as dificuldades encontradas com a aplicacdo e
utilizagdo dos Mapas Conceituais, achou-se interessante questionar aos discentes se eles
acreditam que a ferramenta é importante para cursar a disciplina. Tendo em vista que 0s
discentes poderiam até achar interessante, porém, para a disciplina poderiam considerar que
ndo seria adequado ou que ndo teria tanta importancia para 0 processo de ensino-
aprendizagem em relacdo ao método tradicional utilizado.
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Figura 8: Importancia da utilizacdo do método
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os discentes reconheceram a importancia da utilizacdo dos Mapas Conceituais, por ser
considerada uma forma diferente de abordar o contetdo, dindmica e clara de compreender
consolidar seus conhecimentos e de fixar o assunto por mais tempo. Nos achados de
Vasconcelos e Aradjo (2017) e Morais et al. (2020) os alunos reconheceram a importancia da
técnica, e citaram que podem ser utilizados em abordagens mais complexas, contribuindo em
outras disciplinas.

4.4 Recomendacao da Utilizagcdo do Método

Ainda optou-se por questionar aos discentes se eles recomendariam a utilizacdo dos
Mapas Conceituais em outras disciplinas que ndo apenas a adequacdo com a de Pericia
Contabil, tendo em vista que sdo discentes do oitavo periodo e que depois de identificarem a
importancia da ferramenta, eles poderiam citar quais disciplinas sdo mais apropriadas para
fazerem uso da ferramenta.
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Figura 9: Recomendacdo da utilizacdo do método
Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Alguns discentes relataram que recomendariam a utilizacdo do método apenas para
disciplinas tedricas, outros, recomendaram inclusive para as disciplinas mais praticas e exatas.
Diante das evidéncias positivas da utilizacdo dos Mapas Conceituais no processo de ensino-
aprendizagem, Vasconcelos e Araujo (2017) e Morais et al. (2020) recomendam a sua
utilizacdo outras oportunidades e disciplinas.

4.5 Verificacdo da Eficacia dos Mapas Conceituais Através da Comparacdo das Notas
dos Discentes

Dentre as diversas vantagens do uso de Mapas Conceituais, Greenberg e Wilner (2015),
afirmam que a ferramenta é tida como forma de avaliacdo do conhecimento. Roman (2005)
destaca que € uma ferramenta de verificacdo do desempenho académico, pois representam um
meio de significacdo, sendo influenciados pelas necessidades do aluno, seus desejos e
ambicdes. Dessa forma, foi feita ainda, outra analise de forma adicional, que foi a comparacéo
das notas médias, maximas e minimas dos discentes ao longo das trés unidades. Uma vez que
a primeira e a segunda unidade ndo contaram com a utilizacdo da ferramenta dos Mapas
Conceituais como uma forma de consolidar o contetdo da disciplina, apenas a nota da terceira
unidade.

Tabela 1: Notas dos discentes

Notas
Unidade Minima Maxima Média
1° 5,7 9,4 7,9
20 54 10 8
3° 4,5 10 8,4

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Observa-se que a terceira unidade, em que se utilizaram os Mapas Conceituais, foi a
que obteve a maior média de notas das trés unidades, o que leva a concluir que ao facilitar a
aprendizagem, os Mapas Conceituais podem ser responsaveis pela obtencdo de melhor
desempenho pelos discentes em provas. Indo de encontro com os resultados de Crescitelli e
Figueiredo (2011), ao concluirem que a Turma 1 (que utilizaram o Mapa Conceitual)
obtiveram percentuais de acerto superiores na prova, em relacdo Turma 2 (que ndo utilizaram
0 Mapa Conceitual), indicando que o uso do Mapa Conceitual pode ter contribuido de forma
mais efetiva no processo de aprendizado do tema. Kizilgol, Kilic e Abdioglu (2016) também
concluiram que alunos que utilizaram o Mapa Conceitual obtiveram melhor desempenho do
que os alunos que continuaram com a metodologia tradicional de ensino.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo analisar a percepc¢do dos discentes quanto aos beneficios
e as dificuldades encontradas na aplicacdo dos Mapas Conceituais sob a ética dos discentes na
disciplina de Pericia Contabil da Universidade Feral Rural do Seminério (UFERSA),
buscando contribuir com as investigagOes acerca da implementagdo de ferramentas para o
ensino-aprendizagem em Ciéncias Contabeis.

A fim de alcancar o objetivo proposto, foi utilizada a ferramenta de Mapa Conceitual na
disciplina de Pericia Contabil no curso de graduacdo de Ciéncias Contabeis da UFERSA,
sendo a turma composta por 18 discentes. A ferramenta foi aplicada na terceira unidade do
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segundo semestre de 2019, totalizando seis aulas. E, por meio de um questionario com
perguntas abertas, foi possivel verificar a opinido dos discentes quanto aos beneficios,
dificuldades, importancia e recomendacdo da ferramenta.

Quanto aos beneficios, os discentes relataram que é uma ferramenta simplificada e que
desperta motivacao, sendo possivel realizar o nivelamento de conhecimento entre a turma,
bem como o esclarecimento de duvidas, incentivando a interacdo do trabalho em grupo,
permitindo ainda facilitar a memorizacdo do contetdo e dinamizar a aula. Com relacdo as
dificuldades, relataram dificuldade com o manuseio da ferramenta, limitagdes em encontrar
uma sequéncia légica dentro dos conteudos, e alguns, relataram ndo terem encontrado
nenhuma.

Os discentes ainda dissertaram sobre a importancia da utilizacdo da ferramenta e
recomendaram para outras oportunidades e disciplinas. Ainda, com a avaliacdo realizada com
os discentes, foi possivel observar que obtiveram notas maiores na unidade que utilizaram a
ferramenta, quando comparado as unidades que ndo utilizaram.

Dessa forma, conclui-se que a ferramenta Mapas Conceituais é eficaz na consolidagédo
do conhecimento repassado na disciplina de Pericia Contabil, facilitando o processo de ensino
aprendizagem. Logo, observa-se muitos pontos positivos ao implementar Mapas Conceituais
com ferramenta de aprendizagem no ensino superior, as dificuldades podem ter sido
decorrentes da inexperiéncia com a ferramenta. A pesquisa apresentou algumas limitacGes
como ter sido realizada apenas com uma turma, disciplina e unidade. Assim, sugere-se para
pesquisas futuras, a utilizacdo do método com discentes de outras disciplinas, outras
universidades e em outros cursos, se possivel cursos de areas sociais, visto a escassez de
estudos nesse ambito.
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